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MUNICIPALIDAD DEL CANTON DE POAS
ACTAS - SESIONES CONCEJO MUNICIPAL

SESION EXTRAORDINARIA NO. 029-2021
PERIODO 2020-2024

Celebrada a las diecisiete horas con treinta minutos del dia jueves 08 deljafio 2021, en la
Sala de Sesiones de la Municipalidad de Poas, con la asistencia de los sefiores miembros del
Concejo Municipal, Periodo 2020-2024:

MIEMBROS PRESENTES:

PRESIDENTE MUNICIPAL: Marvin Rojas Campos, de manera presencial.

VICEPRESIDENTE MUNICIPAL: Gloria Elena Madrigal Castro, de manera virtual

REGIDORES PROPIETARIOS: Margot Camacho Jiménez, Tatiana Bolafios Ugalde y Marco
Vinicio Valverde Solis, de manera virtual.

REGIDORES SUPLENTES: Carlos Mario Brenes Meléndez de manera presencial; Ingrid
Gisella Murillo Alfarg Katia Villalobos Solis, José Ignacio Murillo Soto, de manera virtual.

SINDICOS PROPIETARIOS: Luis Alberto Morera Nufez, distrito San Pedro de manera
presencial. Luis Amado Quesada Ugalde, distrito San Xuaia Salas Arias, distrito de Sabana
Redonda y Flora Virginia Solis Valverde, distrito Carrillos, de manera virtual. Asimismo, la
Sindica Suplente Maria Lenis Ruiz Viquez en ausencia del Sindico Propietario Heriberto Salazar
Aguero, distrito San Rafael, de manera virtual.

SINDICOS SUPLENTES: Margarita Murillo Morales, distrito San Pedro; Isabel Morales Salas,
distrito San Juan; de manera virtual; y Carlos Luis Steller Vargas, distrito de Sabana Redonda, de
manera presencial.

ALCALDIA MUNICIPAL : PRESENTES: Heibel A. Rodriguez Araya, Alcalde Municipal.
AUSENTE: Emily Rojas Vega, Vicealcaldesa Primera Vicealcaldesa y Fernando Miranda Sibaja,
Vicealcalde Segundo.

SECRETARIA A.l. DEL CONCEJO MUNICIPAL : Lcda. Viviana M. Ballestero Muirillo.

MIEMBROS AUSENTES

SINDICOS PROPIETARIOS: Heriberto Salazar Aguero, distrito San Rafael.

SINDICOS SUPLENTES: CharlesYoseth Suarez Alvarez, distrito Carrillos.

INVOCACION

El Presidente Municipal Marvin Rojas Campos, inicia la sesion dandoles la bienvenida a todos los
miembros de este Gobierno Municipal, al Alcalde, Regidores Propietarios y Suplentes, Sindicos
propietarios y suplentes; Licda. Viviana Ballestero Murillo, Secretaria a.i. de éste Concejo
Municipal, asi comaal Ing. Eduardo Vargas Rodriguez de Informatica, funcionarios de ésta
Municipal, a los funcionarios que nos acompafian hoy Lcda. de Gestion Social, Lcda. Natalia
Viquez Rodriguez, Lcda. Marycruz Rojas Corrales, Bach. Marco Céspedes, comparieros presentes
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tanto virtual como presencial, en esta Sala de Sesiones; y a todas aquellas personas que nos siguen
a través de Facebook de la Municipalidad.

Como es la sana costumbre vamos a iniciar dandoles gracias a Dios, elevando una oracion ante
Dios nuestro Sefior Jesucristo, a cargo de regidora suplente Maria Gabriela Cruz Soto: Oracion al
oh Espiritu Santo, amor del Padre y del Hijo, inspirame siempre lo que debo pensar, lo que debo
decir, cdbmo debo decirlo, lo que debo callar, lo que debo escribir, como debo actuar, lo que debo
hacer para procurar tu gloria en bien de las almas y de mi propia santificacion. Espiritu Santo
ilumina mi entendimiento y fortifica mi voluntad, dame agudeza para entender, capacidad para
retener, meétodo y el facultad para aprender, sutileza para interpretar, gracia y eficdzhlpara

dame acierto para empezar, direccion al progresar y perfeccion al acabar. En el nombre del Padre,
del Hijo y del Espiritu Santo. AMEN AMEN AMEN.

ARTICULO NO. |
ORDEN DEL DIA

El Presidente Municipal Marvin Rojas Campos, procede a dar lectura del Orden del Dia, el cual
gueda de la siguiente manera:

I- ORDEN DEL DIA
Il - ATENCION JEFATURAS — INFORMES PAO 2021

, ARTICULO NO. Ii ,
ATENCION JEFATURAS — MUNICIPALIDAD DE POAS

El Presidente Municipal Marvin Rojas Campos, comenta: de acuerdo con la politica dictada por el
Concejo Municipal, en la cual se establece la presentacién por periodos durante el afio de la
jefaturas, para el dia de hoy les corresponde el informe del avance del PAO 2021, a%iliada
Castro Gonzélez, encargada del &e@estion de Desarrollo Social y al Lic. Carlos Chaves Avila,

Jefe de Gestion Financiera Tributaria. Procedo a dar el uso de la palabra del Licd&aSihga
Gonzaélez, encargada del atesGestion de Desarrollo Social.

I- Licda. Silvia Castro Gonzalez, Encargada del arede Gestion de Desarrollo Social

Buenas tardes a todos los que nos estan viendo conectados, a los comparfieros que estan presentes

en esta Sala de Sesiones. Como decia el sefior Presidente Municipal, les traigo el cumplimiento
del PAO del area de Gestién de Desarrollo Social segun la solicitud que nos hicieron a los

departamentos, es la rendicién de cuentas de los meses de enero, febrero, marzo y abril del presente
ano.

Cumplimiento del PAO
Enero — Abiril 20221

LICDA. SILVIA CASTRO GONZALEZ
COORDINADORA
GESTION DEL DESARROLLO SOCIAL
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Con la Junta de Proteccion de Nifiez y Adolescencia y el Subsistema Local de Proteccion
seguimos trabajando en las reuniones mensuales y se esta trabajando actualmente en la
actualizacion de la Politica Cantonal de las Personas Menores de Edadurstesumo que nos

va a servir mas adelante para el Programa Cantones Amigos de la Infancia, el cual estamos
nuevamente postulada la Municipalidad de Poas.

JUNTA DE PROTECCION DE LA NINEZ Y LA

ADOLESCENCIA Y SUBSISTEMA LOCAL DE PROTECCION

» Reuniones mensuales.

» Actualizacion de Politica Cantonal de Personas Menores de
Edad del canton.

Respecto a la Red Local de Atencion y Prevencion de la Violencia contra las Mujeres y la Violencia
Intrafamiliar. este departamento tiene la coordinacion de esta red, se realizan las reuniones
mensuales, por el tema de pandemia he estado trabajando de manera virtual via zoom realizamos
la coordinacion para los casos de violencia intrafamiliar, principalmente con el IMAS para el
subsidio econdbmico de mujeres que presentan situaciones de violencia intrafamiliar, ademas de
estar realizando la supervisién de una estudiante de Psicologia de la Universidad Latina de Costa
Rica que desea realizar un estudiolalérelacién con elCovid y la incidencia de casos por la
violencia intrafamiliar en nuestro canton

RED LOCAL DE ATENCION Y PREVENCION DE LA VIOLENCIA

CONTRA LAS MUJERES Y LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

B Este Departamento tiene la coordinaciéon a nivel local.

» Reuniones mensuales para valorar plan de trabajo via
zoom.

Coordinacion de casos de Violencia Intrafamiliar.

v

» Supervision de estudiante de Psicologia de la Universidad
Latina de Costa Rica quien desea realizar un estudio de la
relacion entre COVID-19 e incidencia de casos por
Violencia Intrafamiliar.

En el mes de marzo, esta red se conmemoro el Dia Internacional de laskhgalizo una charla

virtual en coordinacion con el INAMU mediante un Facebook Live a través del Facebook de la
Municipalidad de Poas, esta actividad fue abierta al publico y participaron todas las instituciones
gue conforman la Red de Prevencion de la Violencia Intrafamiliar.
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» Conmemoracion del Dia Internacional de la Mujer:
Charla virtual en coordinacion con el INAMU mediante un
Facebook Live a través del Facebook de la Municipalidad.

Respecto a los datos de violencia intrafamiliar en nuestro cantén: durante los meses de enero
febrero, marzo, abril y mayo, estos los facilito Fuerza Publica, a fuerza publica séidaroati
cuarenta y cuatro casos en total en este pergeiodo el mes de abril el que tuvo una mayor
incidencia por violencia intrafamiliar, seguido por el mes de enero fueron los dos que tuvieron
mayores picos en cuanto a los indices de violencia.

DATOS VIF POAS
Enero- Mayo 2021

DELEGACION POLICIAL DE POAS
CASOS DE VIFA SEGUN MES

MAYO; 6; 14% ™ X
| ENERO: 10; 23%
= ENERD

w FEBRERO

& MASTO
ARSI

- MAYD

44 CASOS EN TOTAL DURANTE ENERO - MAYO 2021

En cuanto a los tipos de violencia que se presentarqgmimero dice 25 casos fueron de otros
sindromes del maltrato o formas mixtas, eso quiere decir cuando las denuncias se ponen por varios
tipos de violencia, violencias mezcladas, violencia fisica y violencia psicoldgica, que son las que
mas se acompafan, esa es la mayor tasa de tipos de violencia en nuestro canton, en este periodo.

La regidora Tatiana Bolafios solicita la palabra para intervenir, solicitando un receso porque el
compafiero sindico propietario del distrito de San Pedro, Luis Morera NUfiez tiene un problema de
conexion en forma virtual a la sesion.
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El Presidente Municipal Marvin Rojas Campos, comenta: se procede a dar un receso y se le da la
oportunidad al compafiero Luis Morera, para que se pueda incorporar a la sesion dentro del tiempo
establecido. Se toma un receso que inicia a las 5:45pm y finaliza a las 5:50 pm

Al ser las 5:50pm el compafiero se incorpora a la sesion en forma presencial Luis Morera Nufiez

El Presidente Municipal Marvin Rojas Campos, comenta. Una vez resuelto, teniendo al compariero
Sindico en la sesion de forma presencial, continuamos con la sesion.

Continua con la presentacion la Licda. Silvia Castro Gonzaamando les estaba diciendo que

la mayoria de los casos que se reportaron de Violencia Intrafamiliar en esos meses, fue en cuanto
al tipo de violencia en formas mixtas, que es cuando un tipo de violencia viene acompafiado por
otro que usualmente se presenta, violencia fisica con violencia psicoldgica o mas, en cuanto esos
son veinticinco casos que se reportaron a Fuerza Publica.

En cuanto los distritos vemos que van muy parecidos Cari@kn Pedro y San Rafael, son los
gue llevan da cabeza con el tema violencia intrafamiliar en nuestro canton, de los cuarenta y cuatro
Carrillos present6 catorce, San Pedro trece y San Rafael doce, el distrito de SaesJyaai tr
distrito de Sabana Redondasdo

TIPOVIOLENCIA ~

Cuenta de MES

DELEGACION POLICIAL DE POAS
CASOS DE VIFA SEGUN DISTRITO

Total

CARRILLOS SAN PEDRO SAN RAFAEL SAN JUAN SABANA REDONDA

DISTRITO .V

Esa tablita sé que es complicado que la puedan ver, pero es nada mas de referencia, sobre informes
policiales, entraron cuarenta y cuatro que son los casos que yo les estaba comentando, pero en total
de notificaciones por violencia domeéstica que ingresaron en esos meses fueron ciento cincuenta y
cinco casos, que es un nimero en realidad alarmante para un canton tan pequefito como Poas.
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NOTIFICACIONES POR VIOLENCIA DOMESTICA INGRESADAS:

155

Red de Cuido al Adulto Mayor: en estos meses se ha tenido a ciento veintiocho personas adultos
mayores beneficiarias de todos los distritos, para el afio 2021 se cuenta aproximadamente con un
presupuesto d&’108,0 millones y los subsidios que se han estado brindando son: diarios
mensuales, ayudas técnicas, familias solidarias, pago de alquiler, atencion social, médica y de la
salud, pafales, viaticos para citas meédicas, equipamiento de casa, promocion de la ssdad, que
actividades recreativas dirigidas a la red de cuigdes recuerdo que este presupuesto es de
CONAPAM vy esta red la coordina el Centro Diurno de Poas, yo soy representante de la
municipalidad ante la red y seguimos trabajando las reuniones mensuales para los analisis de los
casos que se van a integaaasta red, las reuniones han sido igual forma de manera virtual.

RED DE CUIDO AL ADULTO MAYOR

» Total de beneficiarios en Poas: 128 de todos los distritos.
Presupuesto 2021: 108 millones aproximadamente

» Subsidios: Diarios mensuales, ayudas técnicas, Familias Solidarias, pago
de alquiler, atencién social y médica de la Salud, pafiales, viaticos para
citas médicas, equipamiento de casa, promocion de la salud (actividades
recreativas dirigidas a la red de cuido).

» Reuniones mensuales para analisis de casos de manera virtual.
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Instancia Local.

INSTANCIA LOCAL PARA EL ABORDAIJE INTEGRAL DEL

COMPORTAMIENTO SUICIDA (ILAIS):

P Reuniones mensuales virtuales.

Realizamos en estos meses a inicio de afio unos talleres sobre prevencion y manej@de ideac
suicida y salud mental dirigido a Fuerza Publica, consideramos que estos compafieros de Fuerza
Publica igual que los compafieros de Cruz Roja son compafieros que es importante capacitar en
estos temas, respecqrimeros auxilios psicolégicos, ya que son los primeros en llegar a una
escena cuando han sucedido situaciones de suicidio, de ahi que se estuvo trabajando estas
capacitaciones con ellos.

» Talleres sobre Prevencion y manejo de ideacion suicida -
dirigido a Fuerza Publica.

En cuanto los datos de nuestro cantén en el mes de enero febrero marzo y abril: se presentaron
veintisiete intentos de suicidio, seis de hombres y veintiuno de,miujéstrito que presenté mayor
cantidad de casos por ideacion suicida fue San Pedro con catorce, si vemos en Sanfedro esta
como con una alerta porque estamos en casos de primer lugar con intentos de suicidio y esta en
segundo lugar en casos de violencia intrafamiliar, San Rafael que le sigue con cuatro casos, San
Juan con tres y Carrillos con seis, en Sabana Redonda no se reporté ningun caso de intento suicida
en este periodo.
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INTENTOS DE SUICIDIO-POAS
Enero, febrero, marzo, abril

2021

» TOTAL 27

 sexo
Hombre o6 San Pedro 14
Mujer 21 San Rafael o4
San Juan o3
Carrillos o6

Sabana Redonda (8]

Ademas, desde el departamento se les da apoyo a la Comisiddta®, participacion en
reuniones y yo tengo a cargo también todas las compras y contrataciones que se hagan de esta
comision.

APOYO A LA COMISION MUNICIPAL DE CULTURA

» Participacion en reuniones.

» Compras de esta Comision.
En cuanto a la Escuela Municipal de Musica: continuamos trabajando en coordinacion con la

Embajada Americana, con el apoyo de la ANAI para fortalecer la Escuela Municipal de Musica
con instrumentos.

ESCUELA MUNICIPAL DE MUSICA

B Coordinacion con la
Embajada Americana, con — )
apoyo de la Asociacion & O | —
Nacional de Alcaldias e “#@T 11l
Intendencias, para mmm AY o@p | ‘\'
fortalecer la Escuela O] '_’{
Municipal de Musica con
instrumentos.
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En este momento estamos a la espera de que se nos dé la primera entrega, ha costado un poquito
porque en realidad tiene muchas cotizaciones y muchos documentos, entonces durante esos meses
estuvimos trabajando en todas esas coordinaciones, la primera entrega va a ser de una marimba
tenor, un piano eléctrico, una bateria acustica completa con set de platillos, parlantes, mixer, atriles
portables, micréfonos, cables para micr6fonos, pedestales para parlantes y pedestales para
micréfono, tenemos otra lista instrumentos que vendrian para una posterior entrega.

ESCUELA MUNICIPAL DE MUSICA

» Primeros instrumentos coordinados para entrega:
1. Marimba tenor

2. Piano eléctrico

3. Bateria acustica completa con set de platillos.
4. Parlantes

5. Mixer

6.Atriles portables

7. Micrdéfonos

8. Cables para micréfonos

9, Pedestales para parlantes

10. Pedestales para micréfono

Una buena noticia es, que a inicios de este afio la matricula se multiplic6 por mucho desde que se
pasO la Escuela Municipal de Mdusica a las instalaciones municipales, ustedes saben que se
encuentranel tercer piso del edificio multiusos, paso de treinta estudiantes que era lo que tenia a
ciento treinta y tres, fue un proceso lento porque Unicamente tenemos un profesor de musica a
cargo, entonces ha estado ahi acomodando los grupos, pero si el impacto fue bastante positivo.

ESCUELA MUNICIPAL DE MUSICA

» Total de estudiantes matriculados: 133
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Desde el &rea Gestion de Desarrollo Social, se da también apoyo a otros departamentos de la
municipalidad.

Apoyo a otros

departamentos de la
Municipalidad

Por ejemplo, apoyo al departamento de Recursos Humanos mediante aplicacibn de pruebas
psicolégicas, los procesos de seleccion de personal.

Apoyo al Departamento de Recursos Humanos

B Aplicaciéon de pruebas psicoldgicas en procesos de
Selecciéon de Personal.

Apoyo al departamento de cobros, realizo andlisis de algunos casos de pobreza y pobreza extrema
gue presentan morosidad en pago de servicios municipales, entonces se hace todo un analisis en
coordinacién con la Alcaldia y se analiza la forma de apoyar a estas familias mas necesitadas.

Apoyo al Departamento de Cobros

> Analisis de casos en pobreza y pobreza extrema que
presentan morosidad en pago de servicios municipales.
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Igual caso es en el ardd cementerio, se hace un analisis de casos en pobrezay pobreza extrema
gue presentan dificultades econdmicas para pagar gastos de inhumacion, exhumacion y usos de
bévedas municipales, respeetestos dos departamentos especificamente cobros y cementerio se

ha estado trabajando también en un reglamento para ayudas temporales, que si no me equivoco esta
en analisis por parte del Concejo Municipal en este momento, ese reglamento busca entre otros
fines, apoyar a este tipo de familias que no tienen recursos econdmicos para realizar los funerales
de sus seres queridos o para hacer el pago de algunos impuestos o0 de servicios que tienen que
realizar.

Apoyo al Departamento de Cementerio

» Analisis de casos en pobreza y pobreza extrema que
presentan dificultades econdmicas para pagar gastos
de inhumacion /exhumacion y uso de boveda

municipal.
) 2 II + ' + I

En estos meses también, iniciando el afio, logramos conformar la Asociacion de Mujeres
empoderadas de Poas, en coordinacién conA& Bk realizd esta conformacion de este grupo de
mujeres, con el apoyo del area social de la municipalidad y de la viceaalcaldia, esta asociacion de
mujeres la conforman mujeres emprendedoras del cantdon Poas, se hizo la invitacion abierta a través
del Facebook de la Municipalidad para que las mujeres que quisieran anotarse formaran parte, el
objetivo es facilitar procesos de capacitacion con el fin de que formalicen sus emprendimientos
que participen en ferias y otras actividades y se logré conformar con aproximadamente 70 mujeres
del cantén de Poas.

Asociacion de Mujeres Empoderadas de Poas

» Coordinacion con el Ministerio de Agricultura y
Ganaderia para la conformacién de esta Asociacion.

» ¢{Quiénes la conforman? Mujeres emprendedoras del
Canton.

» ¢ Cuadl es el objetivo? Facilitar procesos de capacitacion
con el fin de que formalicen sus emprendimientos,
participacion en ferias y otras actividades.

» La conforman aproximadamente 70 mujeres.
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Estas fotografias son del dia que se conformo la Asociacion y la Junta Directiva de la misma.

Ademas, junto con la oficina de Intermediaciéon Laboral, Formacién y Turismo trabajamos en la
elaboracion del Plan Estratégico del Deporte y Recreacion de nuestro canton, el plan se encuentra
hoy por hoy en revision por parte de la Alcaldia para la respectiva aprobacion y posterior a esto
tenemos pendiente los talleres de validacion con todos los participantes que estuvieron presentes
en los talleres de consulta.

ELABORACION DEL PLAN ESTRATEGICO DEL

DEPORTE Y RECREACION — POAS

» En conjunto con la Oficina de Intermediacion Laboral,
Formacion y Turismo.

» El plan se encuentra en revision por parte de la Alcaldia
Municipal para la respectiva aprobacion.

» Pendiente: Talleres de validacion con participantes.

Los talleres de consulta se realizaron de la siguiente mafegeon tres grupos, en el primer

grupo se invitd al Concejo Municipal, a la Red de Actividad Fisica del Cantén de Poés, a la
Asociacion de Personas con Discapacidad, al Comité de la Persona Joven y al Consejo Consultivo
del PANI; en el segundo grupo al Comité de Deportes, Junta Directiva, representantes por cada
disciplina y Subcomités Deportivos, que se tomaron en cuenta también para este grupo todas las
asociaciones deportivas que tenemos en el castorl tercer grupo trabajamos con Asociaciones

de Desarrollo y Grupos Organizados que realizan también actividades recreativas y deportivas en
nuestro cantén.
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Grupo 1 Grupa 2 Grupo 3
Instituciones Emites Deportivos Comunidad
15 de marzo 2021 16 de marzo 2021 17 de marzo 2021

Concejo Municipal: Comité de Deportes: Asaciaciones de Desarrollo
- Regidores [as)

Sindicos |as) - lunta Directiva.
- Representante por disciplina.

- Sub Comités Deportivos.

Ascclaciones Deportivas: Grupos organizados:
- el baile a la Salud.
Asociacidén Deportiva San Rafael - MALID
Escuela de Fdtbol Poas - Aerdbicos Beatriz Quesada.
APRODEPO
u-20 CCDR

Likga Poasefia
Equipo Fermenino de Fotbel
Primera Divisidn de LIMAFA

4 & & B 8 8 @

on de Personas con
idad

Comité de la Persena loven

Concejo Consultive del PANI

Estas son algunas fotografias de los talleres que se realizaron.

T

Con respecto a las funciones de la oficina de intermediacion labfmathacion de empleo, que
tengo bajo coordinacignse ha estado trabajando en la coordinacion de convenios con el MTSS

Fundecooperacion, UTN y el INA.
Impulso a Ia Creacicon de Convenios con:
> NMinisterio de Trabajo y Seguridad Social
> FundeCooperacion
> INA Universidad

Técnica Nacional

AT SS

MINISTERIO DE TRABAJO
¥ SEGURIDAD SOCIAL




OCoO~NOUIEWNE

49

MUNICIPALIDAD DEL CANTON DE POAS
ACTAS - SESIONES CONCEJO MUNICIPAL

T
"'ﬂtﬁu@'—‘

Ademas hay una participacién activa en la Comisiéon de Inversiones de la FEDOMA en cuanto la
definicion de la figura legal que se haré&argo de la atraccion de inversiones a nivel regional,
seguimiento a los procesos de diagndstico de necesidades de capacitacion de la zona, entre otros,
esa es parte también de la Comision Interinstitucional de Apoyo a PYMES con el Instituto Nacional

de Aprendizaje, el INAMU, el MAG, municipalidades, entre otras instituciones, y con esta
comision se realiza una definicion de las necesidades de las capacitaciones de las pymes, que son
atendidas a través del Instituto Nacional de aprendizaje, se es parte también de la Comision de
Empleabilidad de Personas con Discapacidad, se han definido una serie de capacitaciastes para e
afo dirigidas a personas con discapacidad y para sensibilizar el sector empresarial de esta comision
también estaba planteado para este afio una feria de empleo para personas con discapacidad pero
por obvios motivos por la pandemia pues no se ha podido realizar.

Participacion Activa en: -

p Comisicon de Atraccion de Inversiones (FEDOMA), definicion de la
figura legal que se hara cargo de la atraccion de inversiones a nivel
regional, seguimiento a los procesos de diagnostico de necesidades

de capacitacion de la zona, entre otras.

p Comision Interinstitucional de Apovyo a PYMES (INA, INAMU, MAG,
entre otras), se realiza una definicion de l|las necesidades de
capacitaciones de las PYMES que son atendidas a través del

Instituto Macional de Aprendizaje.

p» Comision de Empleabilidad de Personas con Discapacidad, se han
definideo una serie de capacitaciones dirigidas a personas con

discapacidad vy para sensibilizar al sector empresarial.

También somos parte también de la Comision Redactora del proyecto de ley para la redistribucion
de los ingresos al Parque Nacional Volcan Poas, esto se estad haciendo en apoyo con la Unién
Nacional de Gobiernos Locales, se ha redactado un proyecto de ley con la intencion de que la
Municipalidad de Poés reciba un 25% de los recursos por ingreso al Parque Nacional Volcan Poas
y también se conformé una Comision Promotora de Actividades Patronales para el dia de San
Pedro, se propusieron una serie de actividades de beneficencia y promocién econdmica, sin
embargo, no se pudieron realizar debido al tema de la pandamitgsgmedidas siguen sin

permitirnos realizar este tipo de acciones.

» Comision Redactora del Proyecto de Ley para la Redistribucion
de los Ingresos al Parque MNacional Volcan Poas (UNGL), se
redacta un proyecto de ley con la intencion de que la
Municipalidad de Poas reciba un 25% de los recursos por

ingreso del Parque Nacional Volcan Poas.

» Comision Promotora de Actividades Patronales de San Pedro,
se propusieron una serie de actividades de beneficencia y

promocion economica (Covid-19)

Esas son algunas fotografias de las comisiones y del trabajo que ha estado haciendo esta oficina.
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Desde esta oficina también se ha estado trabajando en el desarrollo de algunos planes por ejemplo:
Plan de Desarrollo Turistico de la Regién Occidente, se realizé la valoracion de atractivos
turisticos del café junto a funcionarios del Instituto Costarricense de Turismo, fue especificamente
en el canton de Po4s, se reviso el borrador del documento, la informacion sobre dicho plan ha sido
compartida con la Camara de Comercio, Industria y Turismo de Poas y el resto de instituciones
gue conforman estas comisiones que es impulsada desde FEDOMA.

Desarrollo de Planes: -

Plan de Desarrollo Turistico de la Regién de Occidente
(FEDOMA), una de las actividades realizadas en el desarrollo de
este plan fue la valoracion de atractivos turisticos del café junto
a funcionarios del ICT, se reviso el borrador del documento, la
informacicn sobre dicho plan ha sido compartida con las
Camara de Comercio, Agroindustria y Turismo de Poas.

AA

Se ha trabajado también en el Plan de Desarrollo Turistico de Poas, documento con el que tampoco
contamos a la fecha, este instrumento ha avanzado, ya hasta la justificacion mediante la
cooperacion con el ICT va a desarrollar el apartado metodolégico, solicitamos apoyo alklfos y

nos van a apoyar en todo este proceso metodolégico y en los talleres de consulta a la poblacion;
ademas de la mano con este plan, la oficina de patentes se ha encontrado realizando una
actualizacion de los comercios dedicados al turismo que se encuentren patentados en el canton de
Poas, de cara a los procesos de consulta que requiere la elaboracion de este plan.

Unidn y desarrollo municipal
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Plan de Desarrollo Turistico de
Poas, este instrumento ha
avanzado hasta la justificacidon;
mediante l|la cooperacion con
el ICT se wva a desarrollar el
apartado metodoldgico,
ademas la Oficina de Patentes,
se encuentra realizando una
actualizacion de los comercios
dedicados al turismo que se
encuentran patentados, de
cara a los procesos de consulta
que requiere l|la elaboracion
del plan.

MUNICIPALIDAD DE POAS

DE
PLAN CANTONAL
DEPORTE Y
PECREACION

Plan Estratégico de Desarrolio
del Deporte y la Recreacion,
este plan se encontraba en ese
momento en la fase de sintesis
A4 ordenamiento de la
informacion obtenida en los
talleres de consulta, realizados
con representantes de diversas
organizaciones deportivas del
canton.

Como les comenté anteriormente, realizamos también el Plan Estratégico de Desarrollo del Deporte
y la Recreacionen esos primeros meses del afio el plan se encontraba en la fase de sintesis y
ordenamiento de informacion, ahora el plan se encuentra en la parte de la Alcalslia@asion.

Estas son algunas fotografias de las actividades que se han hecho para el Plan de Turismo del
canton de Pods, se visitaron algunas fincas cafetaleras del canton que producen café, para que
fueran tomadas en cuenta en el plan.
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Ademaés esta oficina coordina con la Direccion Ejecutiva de la Camara de Comercio, Iydustria
Turismo de Poas y su respectiva Junta Directivan la Direccion del Parque Nacional Volcan
Poés, corel INA, la UTN, ICT, el MTSS, UNGL y Coyol Free Zone que también nos ha estado
apoyando en los procesos para dar trabajoszotaas francas.

Coordinaciones con: -

B Direccion Ejecutiva de la Camara de Comercio, Agroindustria
v Turismo de Poas vy su Junta Directiva

Direccion del Parque Nacional Volcan Poas

I N A

UTMN

ICT

MTSS l I INSTITUTO
v COSTARRICENSE DE

ANE }’qi“ TURISMO

UNGL

Covyol Free Zone

T YT Y Y ¥YNYY

Proyectos conjuntogambién se han estado trabajando en esta oficina, lo que les comentaba antes

la creacion de la Asociacién de Mujeres Emprendedora, ademas se esta trabajando en el Programa
Nacional Mujer y Negocios del MEIC, este programa busca capacitar a mujeres con formacion
profesional y emprendimientos mas consolidados, se han realizado algunas charlas de capacitacion
sobre codmo prepararse para la busqueda de empleo, cémo elaborar un curcutluprepararse

para una entrevista por competencias, esas capacitaciones se han hecho en coordinacion con Gente
Coyol,INA, ANAI y municipalidades.

Proyectos Conjuntos: -

» Creacion de una Asociacion de Mujeres Emprendedoras (WMAG),
esta organizacion busca umnir a mujeres que tienen
emprendimientos informales, en una asociacion sin _fines de lucro
con la intencion de gue a través de |la sororidad v el
acompafamiento de organizaciones publicas se puede brindar
capacitaciones y apoyos productivos, con la intencion de gue los
emprendimientos crezcany se formalicen.

» Programa MNacional Mujer v MNegocios (MEIC): el programa busca
capacitar a mujeres con formacion profesional v emprendimientos
mas consolidados.

> Charlas de Capacitacion sobre: é¢Como prepararse para la busqueda
de empleo? éCodmo elaborar un curriculo? cCoOMo prepararse para
una entrevista por competencias? (Gente Covyol, INA, ANE vy
municipalidades)

Eda fotografia la quise mostrar, porque se dio la facilidad a la poblamdm sabemos no todo

el mundo tiene a las redes sociales, entonces para que pudieran participar de estas capacitaciones
se habilité la Sala de reuniones contigua a esta Sala de Sesiones, para que las personas que no
tuvieran acceso internet pudieran venir directamelatenunicipalidad a recibir las capacitaciones.
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Esas son algunas, la foto de arriba con la Asociacion de Mujeres y algunas de las imagenes que se
han utilizado en el Facebook para promocionar las actividades.
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El proceso de creacién de los Servicios de Intermediacion Laboral, propiamente se encuentra en
etapa de definicion estratégica de FEDOMA, se ha planteado la posibilidad de una creacion de una
bolsa de empleo a nivel regional donde participen las diferentes oficinas de intermediacién laboral
gue existen en todas las municipalidades de occidente, ademas se ha trabajado en la capacitacion
para el registro de oferentes y demandantes de empleo en la plataforma de ANAI de la Agencia
Nacional de Empleo, esta capacitacion esta pendiente ya que la plataforma se encuentra en un
proceso de mejora y en realidad es una plataforma bastante nueva, ademas desde la oficina se
divulgan las ofertas cantonales de empleo en las redes sociales de la municipalidad en el Facebook
Se ha trabajado también en la comparacién de buenas practicas para el desarrollo de la bolsa de
empleo cantonal entre los diferentes cantones de occidente y se ha tenido un acercamiento al
Programa Nacional de Empleo, en este punto especifico se efectué también una reunion con la
Directora Regional respecto a la Agencia Nacional de Empleo, creo que es importante comentarles
que si bien en el pasado nosotros le solicitabamos capacitaciones al INA y como ustedes saben
habia como una sucursal del INA en Poas en el edificio municipal, a partir de este afio las personas
gue deseen capacitarse con el INA deben primero inscribirse en agencia Nacional deyampleo,

no tenemos una relacién tan directa con el INA como antes, que nada mas se solicitaban,los cursos
ahora es a través de esta plataforma.
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Intermediacion Laboral -

El proceso de creacion de los servicios de intermediaciagn laboral, se
encuentran en etapas de definicion estratégica:

> Desde FEDOMA, se ha planteado la posibilidad de creacion de una
Bolsa de Empleo Regional, donde participen las diferentes oficinas
de intermediacion laboral a nivel municipal

=8 La capacitacion para registro de oferentes yv demandantes de
empleo en la plataforma de la ANME esta pendiente, ya gue la
plataforma se encuentra en un proceso de mejora.

=3 Divulgacion de Ofertas Cantonales de Empleo en redes sociales.

\J

Comparacion de buenas practicas para el desarrollo de la Bolsa de
Empleo Cantonal

= Acercamiento al Programa MNacional de Empleo, se efectud una
reunion con la directora regional.

Cumplimiento del PAO por razones obvias, como ustedes saben por el tema de la pandemia
Covid, muchas de las actividades que se han planteado contindan viéndose afectadas directamente
por esta pandemia y por las medidas sanitarias que ha establecido el Ministerio de Salud vy el
Gobierno, de manera que algunas de estas actividades que se plantearon se han visto afectadas en
el cumplimiento y la ejecucion del PAO.

CUMPLIMIENTO DEL PAO

Enero— abril 2021

» Muchas de las actividades planteadas para este ano
continuan viéndose afectadas directamente debido a la
Pandemia por COVID-19 y a las medidas sanitarias
establecidas por el Ministerio de Salud y Gobierno de la
Republica, afectado el cumplimiento y ejecucion del PAO
2021.

Voy a dar lectura de las actividades y el cumplimiento que hemos logrado: en cuanto al realizar
actividades deportivas y recreativas con nifios nifias y adolescentes, personas con discapacidad
mujeres y personas adultas mayores, se habia planteado en cuenta el cumplimiento de la meta un
50% para el semestre, hemos alcanzado un 12.5%, esta meta como les decia debido al tema de
la pandemia y las medidas sanitarias; de igual forma la siguiente actividad que eran las marchas y
las actividades que haciamos en el parque para celebrar el Dia Internacional de la Mujele el Dia

la Mujer Poasenia, el Mes del Adulto Mayor, el Dia de la no violencia, obviamente estas actividades
no las hemos podido hacer en el parque, entonces hemos logrado alcanzar un 6.25% de un 25%
gue teniamos planteado para el inicio del | semestre. En cuanto a la RECAFIS (Red de actividad
fisica), se ha cumplido al 100% las metas que estaban planteadas.
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PLAMIFICACION ANUAL OFERATIVA 2021

I SEMESTRE

Trabajar conlas
poblaciones mas
sensibkles del cantan
Facilitando charlasw
ralleres sobre

Raalizar £ actividadeas
racreativas f educarivas
con nifies, nifiasy

Area Estratégica 1:

PROGRAMACION DE LA META

CUMPLIMIENTO

JUSTIFICACHN

Actividad afectada por
medidas sanitarias por

b trawés del apoyo a
a Red de Actividad
Fisiza- RECAFIS

en al plande vrabajo de
la Aed

| Desarralbo Humano

o = mdolescentes, Personas . T -19; Centros
Selal] T F. S0 12,5% CONID-19; C
diferentes temas, [ ¢ 3 Desarrcdio Humanao - -
e on Discapacidad, Diurnos yw Centros
L=y b Mujeres y Personas Educativios carrados.
Ead Adultas Mayores
reulnerabilidad
pocial.
L oordinar o apoyar 4
Wy o Bl y Crea . n ’
efh:f’_no? = ralla actividades: Celebracidn Actividad afecrada por
rz ecc:’{fﬁ el Dia Invernacional de R Fopr i aisa mmedidas sanitarias por
a bujper, el Dia de la ¥ e 3, COWID-15: Mo se
zd u’n’:au-.'a curlrural fikay b Desarrollo HuErnano 5% 6, 255 I T35 M
AT AT Mujer Poaseria, el bMes | permirenactividades
- & el Adulvo Mayor, el Dia mmasivas.
fomentode valores, ¢
e La No Violencia .
Fomentar estilos de)
i L} I
;':‘:.SI: rl:g;:‘;:;n Reuniones mensuales
p lActividades establecidas | Area Estratégica 1: .
de nuestro Cantan B 505 1005

En cuanto a la ILAIS (Instancia Local para el abordaje Integral del Comportamiento Suicida), que
es la Red de Atencién al Suicidio, de igual forma hemos cumplido un 100% las actividades
planteadas en cuanto la Junta de Proteccion de Nifiez y Adolescencia y el Subsistema Local de
Proteccion de igual manera hemos cumplido el 100% en este primer semestre; respecto al apoyo a
la Red de Cuido de adultos mayores y a las reuniones mensuales, algunas actividades se han visto
afectadas por el tema de la pandemia, sin embkagyoguniones si las hemos venido trabajando

como les explicaba anteriormente.

Trabajar el tema de
Prevencian de sulcidic
len el cantén de Pods,
a traves del apoyo a la
Instancia Local para el
Shordaje Integral del
Comportamiento
Suichda.

Reuntones mensuales.
tctividades establecidas en
el plan de trabajo de la Red

frea Estratégica 1:
Desarrollo Humano

S0%

100%

Reforzar la proyeccidn
a nivel comunal de la
Hunita de Proteccion de
la Mifiez y la
dolescencia de Pods
asi como el
Subsisterna Local de
Proteccian.,

Dar a conccer a los
ivdadanos la existenciay
funciones de la lunta de
Proteccidn de la Mifiez v la
Wdolescenciay Subsistema
Local de Proveccitn en el
Kantdn mediante diferentes
mecbos.

W poyar las diferentes
actividades dirigidas a la
Poblackdn Menorde Edad.

AreaEstratégica 1:
Desarrollo Humano

S0

1009

Mejorar la calidad de
wida de los adultos
MayGras que se
lEnCuEntran an riesgo
social

poyo a la Red de Cuido de
dultos Mayores en el
[Cantén de Pods, reunicnes
mensuales

ICoardinacicen de la Comisian
Lacal de Incidencia.

Area Estratégica 1;
Desarrallo Humano

S0

0%

acrividad afectads por
medidas sanitarias por
COVID-19; Centros Diurnos
cerrados, la mayoris de
Adultos Mayores que
pertenocan a asta Comisidn
presantan limitaciones con
el use de la tecnologia,

En cuanto al trabajo en la prevenciéon de violencia intrafamléacoordinacion de la red y las
reuniones mensuales que les dije antes se han cumplido el 100%; referencia de casos a otras
instituciones también se ha cumplido un 1Q08&paracién y construccion de rampas, sobre esta

el cumplimiento de meta teniamos en un 100% para el | semestre, sin embargo eran solamente
¢500,0 mil, muy poquito para comprar material, por lo que esta meta no la alcanzamos porque
realizamos una modificacion presupuestaria para inyectarle presupuesto y ejecutar el 100% de este
dinero en elll semestre de este afitcransporte dentro del pais para las diferentes actividades,
grupos de adultos mayores, de estudiantes, obviamente no lo hemos podido cumplir por los

motivos que ya les expliqué por las cuales no se han hecho las actividades.
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Trabajar e la
1=r Coordinachén dela Red.

Frevendcidn de la . i "
hMiclencia intrafamiliar Feundones mensuales. Srea Estrategical: 5 100%

! ! N i dAcrividades establecidas en el Desarrolle Humano -
e la comunidad.

plan de trabajo de la Red.
Pejorar la calidad de
wida de los habitantes Referencia decasos a .
el Cantdn quea se diferentes instituciones: HAorea Estratagica 1: S0 100%
Encuentranenriesgo  TMAS, INARLL, CONAPDIS, Desarrollo Homano h
pocial, otros,
Pedejorar la calidad de Sf;ahz:;:;ﬁ'f'c?:'in tar
riday accesibilidadde Reparacidnyf/o construocidn Area Estratégica l: ~ ; P Hpu paral e
1009 oo recursos gue serdnutilizados
85 PEFSONas oon de rampas. Desarrollo Humano |
Wiscapacidad ten su totalidad en el 1
) memestre 2021 para este fin

Brindar serviciode
Rransporse 8 persenas
kjenas a la institucian

estudiantes, adulios wotividad afectada por
rn-a'!-ores,srup-osde ) Area Estratégica 1: medidas sanitarias por
mujeres, otros) a Transporte dentro del pais S a%s OWID-19: Mo se han

. L Desarraollo Humano . - .
diversas actividades realizado actividades masivas
organizadas por la lque requisran transporte
ficina de Gestion
Beocial.

Capacitacion en temas laborales, desde la oficina de Intermediacion Laboral se han cumplido en
un 100%; Creacion de base de datos de personas en el cantén en condicion de desempleo, se ha
cumplido en un 100% a través del Sistema Nacional de Empleo; se habian planteado dos ferias de
empleo anuales dirigidas a la poblacion, sin embargo y de igual forma por el tema de la pandemia
este tipo de actividades todavia no se pueden hacer de manera que no le hemos podido cumplir.

Hl capacitaciones anuales
Capacitarala leerbare I-c:s telrnas. elau Facien Area Estrandgica 2:
= Eeoraci .
poblacidn en temas N Desarrollo Econdmice Local S, 103
el curriculum, entrevista de N
laborales Socidn Estratdgica 2.1.1
trabajo.
Wctividad modificada:
Difusidn de ofertas laborales
Crear una base de datos de .

. . R pormedio de las redes
Facilitar La insercidn personas del cantdn en . 1 1
laboral de la poblacioncondician de desemplec, asi Area Estratégica 2: pociates de 1a Municipalidad

N L " Desarrollo Econdmicos Local S 13 e Pods e inscripoidn de
proasefia en el womo comercio que ofreaca N
' Accién Estratégica 2.1.1 preracnas desempleadas en
mercado laboral. wpciones laboralesen N .
el Sistema Macional de
MUESTRD Canton.
Emplec.
icrividad afectada por
pnedidas sanitarias por
COVID-19: Mo se han
" realizado actividades
. 2 ferias de emplesanuales N
Crear espacios que lirigidas a la poblacisn en rmasivas. Sin embargo, se
Faciliten la insercidn enir.al kP Area Estravdgica 2: han hecho charlas de
laboral dela r:-.s:\bl.au:i{-r'.E . Desarrollo Econdaioos Local 25% Le) rensibilidadoon empresas
1 feriade emplecsanual N
proasefia an el N N Socitn Esvravdgica 2.1.1 nierasadas en contratar
wirigida ala poblacidn con N 1
rmercado laboral. . N preracnas con discapacidady
iscapacidad.
malleres sobre aspectos
‘aborales para personas con
discapacidad.
Coordinacicn
Brindar Servicios de interinstitucional con entes frea Estrandgica 2:
Capacitacidny come el ING para facilitar Desarrol o Econdmicos Local S 1003
Formacidn Profesionaliprocescs de capacitacidn y Aocicn Esvravégica 2.1.1
educativosa la poblacidn

Coordinacion interinstitucional con entes como el INA y otras instituciones se ha cumplido un
100%; creacion de alianzas estratégicas con el sector publico y privado para beneficiar a la
poblaciéon en desempleo se ha cumplido un 10@drabajo con la plataforma informéatica del
Sistema Nacional de Empleo se ha cumplido un 108%ria educativa con universidades no la
hemos podido hacer para el tema de panderaimiones mensuales con la Comision de Atraccion

de Inversiones también se ha cumplido a un 1008éacion de insumos para el desarrollo de la
Politica Cantonal Turistica a un 100%
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Crearallanzas
estratégicas con el
et prib ooy
rivado gue beneficleniCocrdinacidn con COWIL .
: la br.'ac A e tras zonas franca ara y AreaEstrategica 2:
i oLras Tor =
o B Desarrallo Econdmico Lacal SarH, L
corndicidn de Facilitar cpciones laborales a
» Accidan Estrategica 2.1.1
e s ermiple y ue jos proasefios y poaseiias.
fortalezcan el
comercio del cantdn.
Facilitar la —
4 L niscrilzir a las personasy
incorporaciande 5
5 empresas del cantdan en la i -
perfiles laborales enla - lataforma informatics del Area Estratagica 2
bolsa de Emplec del - ) ) Desarrcllo Econdmico Local S50 1D
- - - : Sistema Macional de Empleo, s -
Ministeric de Trabajowl .. - - R Accidn Estratégica 2.1.1
Seguridad Social PMinisterio de Trabajoy
Seeguridad Social
Capacitarala 1 feria educativa con
poblacicn en la oferta universidades, dirigida a los Area Estratagica 2;
=ducativa que ofrecen kentros educatives de Desarrcllo Econdmico Local
las universidades secundaria de nuestro Accidn Estratégica 2.1.1
canton
Promowver a la Regidn
e Docidentes como un Beunicnes mensuales con la i -
i P e Area Estrategica 2:
Wreade Desarrcllode Comisicon de Arraccian de PR =
N - - Desarrcllo Econdmico Local S b o
Inversicnes mwersiones liderada por Becitn Estratémics 2.1.2
Empresariales FEDDORA E
AreaEstrategica 2:
Wotualizacicn de La Crear nsumos para el " el
[ N Desarrcllo Econdmico Local
@uia turistica de e arrollode una eventual S, LD,
- E——— Accian Estratégica 2.1.2
MUSStro canton. Folitica Canvonal Turistica.

En cuanto el ejecucién del presupuesto de enero a abril en esos primeros cuatro meses,
principalmente se ejecutd en remuneraciones ¢4,7 millones; actividades sociales y protocolarias

lo poquito que se pudo hacer en esos meses y de acuerdo a la medida de Ministerio Salud se
ejecutaron ¢282,0 mil colones; en maquinaria y equipo se habiaouejdo ¢585,2 mil el
presupuesto para este afio es 36.6 millones, y esperamos que el tema de la pandemia mejore para
poder ejecutar de mejor manera el presupuesto con todas las actividades que no hemos podido

realizar hasta ahora. -

Ejecucion enero — abril 2021

DESCRIPCION EJECUCION

Remuneraciones 4.786.180,41colones

Actividades Sociales y Protocolarias 282.000,00 colones

Maguinaria y equipo 585.274,91colones

Presupuesto total 2021:

. 36.625.036,50 colones L
Esta es la presentacion, les agradezco mucho su atencion, no sé si tienen alguna pregunta.

COMENTARIOS :

La regidora suplente Katia Villalobos Solis, comenta: Agradecerle a la Licda. Silvia Castro, por
esa informacion tan importante. Tengo una consulta con respecto a las capacitaciones del INA,
¢ hay que inscribirse o a través de la municipalidad en esa plataforma que usted menciona? o ¢,coOmo
es el proceso?

La Licda. Silvia Castro Gonzélez, de Gestion de Desarrollo Social, respoadeamente en esa
plataforma las personas se tienen que inscribir, ingresan por Google lo pueden buscar y ahi pueden
ingresar, si las personas tienen muchas dificultades para ingresar o no sabe bien como manejar las
redes sociales, pueden acercarse a la oficina y el compafiero Marcos Céspedes les puede ayudar
dentro de sus capacidades, porque las oficinas de Intermediacion Laboral tampoco las han
capacitado todavia el Ministerio de Trabajo, pero €l ha estado tratando de aprender solito por sus
propios medios y coordinando con otros contacéss que si alguna persona quiere acercarse a la
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oficinaél con mucho gusto les da un proceso de guia para que la persona se pueda inscribir, como
les digo es una plataforma muy nueva.

La regidora suplente Katia Villalobos Solis, consulaestan digamos anunciando los cursos o
ahi viene nada mas una vez el afio o dos meses al afio?

La Licda. Silvia Castro Gonzalez de Gestidon de Desarrollo Social, responde: no, ahi no vienen los
cursos/as persona se escribe, por ejemplo yo Silvia Castro me inscribo en esa plataforma pongo

mi perfil laboral, los titulos que yo tengo, me piden toda la informacion cémo de un curriculum y

ahi me piden que yo ponga cuales son mis necesidades de capacitacion, o0 sea en qué me quiero
capacitar y posteriormente el INA accesa a esa informacion, qué sé yo, para ver ctsomas pe
requieren curso de manipulacién de alimentos, por ejemplo, pero no es que usted se inscribe para
los cursos, es como una base de datos en la que usted pone sus necesidades y luego las instituciones
recogen esa informacion.

La regidora suplente Katia Villalobos Solis agradece por la informacion.

La regidora Tatiana Bolafios Ugalde, comenta: muchas gracias, yo tengo varias ¢cqrsukas

con respecto a la Escuela de Musica, me parece fenomenal que haya subido la matricula a ciento
treinta 0 no sé cuantos estudiantes, sin embargo, lo que yo creo es que pueden haber muchos
estudiantes matriculadopero por ejemplo, yo matriéilk mi hija desde el dia uno que se anuncié

la matricula y a pesar de que yo he externado de que yo puedo conseguir el instrumento, ella no
ha sido llamada, no sé en qué proceso estamos al respecto, pero no es tener un montén de
estudiantes, es que realmente estén recibiendo las clases, ojala que estos se informe también un
poquito mas, porque tengo varias amigas y compafieras que tenian a los hijos matriculados en la
escuela cuando funcionaba en la Pedro Aguirre, y no nos han avisado nada, estamos todavia a la
espera, no sé si quiere que vayamos por puntos.

La Licda. Silvia Castro Gonzalele Gestion de Desarrollo Social, responde: si, mejor para que no

se me enrede, como les comentaba sd6lo hay un profesor de musica, el Prof. EstebanéCarballo,

lo que me ha manifestado es que se le ha complicado mucho meter a tantas personas en los grupos
porque ahorita por el mismo tema de la pandemia no puede meter a veinticinco estudiantes en un
aula, entonces lo esta haciendo con grupitos pequefios, €l me ha dicho que no es la Unica persona
en este caso la regidora Tatiana Bolafios, qué comenta esta sjtélatiéma dicho que la mayoria

de las personas ya estan recibiendo las clases, él esta a la espera de los instrumentos porque tenemos
la situacion de que él esta impartiendo las clases con los instrumentos personales porque la escuela
Pedro Aguirre Cerda no nos ha facilitado los instrumentos que tenia la escuela deemiasicas

hay una gran limitacion de instrumentos. Yo creo que en su caso particular como son tantos, son
ciento treinta y tres, se podria hablar directamente con el Prof. Esteban Carballo, no sé si ya hablé
con él directamente, y si no yo le voy a pasar a él la inquietud de su parte, porque si usted le puede
conseguir el instrumento no veo ningun inconveniente para que le esté dando la clase. En este
momento en la escuela no estaba funcionando, porque se acoge a las medidas del MEP y como el
MEP suspendi6 clases por el tema de pandde&scuela también, pero ahorita debe estar por
abrirse nuevamente, entonces yo le voy a llevar su inquietud a

La regidora Tatiana Bolafios Ugalde, continusi; por favor, a mi el director y la Junta de

Educacion me coment6 sobre el tema de los instrumentos, lo que pasa es que son activos de la
institucion y no pueden salir de la misma, por eso es que no se pueden prestar y la escuela va hacer
su propia banda instrumental segun entiendo, ojala que por ahi tengamos mas oportunidad. Otra
consulta, ¢.en los casos de pobreza extrema, vulnerabilidad y todo lo que dijiste de las ayudas que
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se dan para inhumacipaxhumacion para los nichos y demas, ¢quién certifica esos casos?, o
¢, Quién es el encargado@quién los certifica usted misma?.

La Licda. Silvia Castro Gonzéalez de Gestion de Desarrollo Social, responde: si sefiora, porque yo
tengo acceso al SINIRUBE, que es el sistema integrado de la poblacion, el SINIRUBE es
alimentado por el IMAS, CCSS, por diferentes instituciones.

La regidora Tatiana Bolafios Ugalde, contintia: perfecto maravilloso. La otra pregunta, respecto
con el Plan Cantonal de Deporte y Recreacion, ¢este se hizo con la intencion de que sea la
municipalidad la que lo ejecute o la administracion en pdPque el Codigo Municipal se refiere

aesa responsabilidad directamente al Comité de Deporte y la Recreacion, ahora si se va a ejecutar
a través de la Municipalidad creo que también el concejo deberia de conocer el plan, me imagino
que ese va a ser el proceso a seguir, luego de que don Heibel lo revise para proceder eidmaproba

de los recursos.

La Licda. Silvia Castro Gonzélez de Gestién de Desarrollo Social, responde: si, es un plan en el
que las acciones que se establecen involucran al Comité de Deportes en algunos apartados de
acuerdo con sus competencias, otras acciones las asume la municipalidad con presupuesto
municipal, el sefior Alcalde quiere referirse a este plan.

El Alcalde Municipal Heibel Rodriguez Araya, comenta: si, efectivamente este es el Plan
Estratégico para el Deporte, la Recreacion y la Actividad Fisica en el canton de Poas, £sto no e
en algunos casos, las que tienen que ver con infraestructura, posiblemente seran acciones a
ejecutar por la municipalidad a través de los presupuestos, cuando hablamos de un Plan Estratégico
lo que estamos definiendo es una ruta de accion en los proximos afios y ahi vamos incorporando
las diferentes actividades o las acciones y a todos los actores, porque no es solamente la
municipalidad y el Comité de Deportes, es toda la comunidad, y yo todavia la ultima semana lo
estuvimos viendo con la Directora del Deporte del ICODER, vamos a hacer unos ajustes ahi, sobre
todo en el tema de actividad fisica ya estariamos en capacidad de empezar a socializarlo, validarlo
de nuevo con todos los participantes, Comités, Asociaciones de Desarrollo, Asociaciones
Deportivas y demasel marco de accién es hacia donde va el canton en temas de la poblacion del
deporte y la recreacién, en ese hacia donde va el ¢gnadaupuesto que el Comité de Deportes
juega un papel muy importante, pero la promocion de la actividad deportiva es una actividad de
todos y por supuesto que el comité deportes hace una partehay otra parte que la hace la
sociedad y el plan no es el plan de Comité de Deportes, es el plan del cantén, lo que estamos
visionando y por lo menos a nivel del ICODER les ha parecido fantastico que un canton se ponga
a trabajar en esto.

La regidora Tatiana Bolafios Ugalde, comentachas gracias. Y la Ultima consulta es, ¢ por qué

no presentar una modificacion aA® dado la situacion actual del paisttenen un presupuesto

esta oficina de 36,0 millones y a mitad del afio Rehan ejecutado €6,0 millones, ¢no existira la
posibilidad sabiendo de antemarmno esta la situacién, sabiendo de antemano que es probable

lo que queda de este afio que no vamos a volver a la normalidad, sub ejecutar el presupuesto seria
una lastima?, creo que tal vez no sé si es posible, buscar otras formas de presupuestar ese dinero
por medio de modificaciones presupuestarias haciéndole algun tipo de modificacion al plan
operativo anual y es probable que eso no sea solo por este afio, que el otro afio vamos a tener
también que reinventarnos, buscar nuevas formas para poder llevar a cabo todo estos planes, me
parece un aspecto importante para que lo consideren a ver si se puede lograr hacer algo mas.
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La Licda. Silvia Castro Gonzalez de Gestion de Desarrollo Social, respondef&6tosllones

gue se ejecutaron fue solo de enero a abril que era lo que se me solicitd que se les expusiera, el dia
de hoy de abril a junio ya se han realizado precisamente modificaciones presupuestarias, se han
inyectado recursos en otras areas de actividades que vimos que efectivamente no se van a poder
realizar, entonces ya lo hicimos y probablemente en la préxima presentacion de labores van a ver
ustedes la ejecucion de esos recursos que ya movimos; muchas gracias por la idea, pero ya lo
revisamos.

La regidora Tatiana Bolafios Ugalde agradece por la informacion.

La regidora suplente Maria Gabriela Cruz Soto, comenta: mi Inquietud era al respecto de lo que
usted decia, que ahora con el INA la relacion no era tan directa como era antes, ¢ es@ziso a ra
la pandemia o eso es generalizado en todos los cantones? o ¢ fue solo en el caso del 0dstn de P
quisiera que me explicaran un poquito lo que ha pasado con el INA con nuestro canton.

La Licda. Silvia Castro Gonzalez de Gestion de Desarrollo Social, responde: en realidad
generalizado, como les dije se cre0 esta plataforma de la Agencia Nacional de Empleos, esta
plataforma funciona a nivel nacional, entonces la idea es que todo lo del INA salga de esa Agencia
Nacional de Empleos, de ese sistema, no es solo de Poas, ese sistema lastimosamente la relacion
tan directa y estrecha que teniamos con el INA pues ha cambiado bastante y es un tema que el
companero Marco Céspedes ha llevado a la mesa en diferentes reupientess una situacion

gue ha pasado en realidad en todos los cantones.

El Alcalde Municipal Heibel Rodriguez Araya, comenta: si, para completar esto, el INA hizo una
modificacion a su plan operativo, su modelo de operacién, habia un reclamo generalizado de que
el INA tenia una actividad académica muy separada de las necesidades emgrgszsial@izo

que el INA hiciera una reorganizacion los ultimos meses y ahi nace el Plan de Empleo, entonces el
tema de definirg,qué van a invertir?, ¢qué van a hacer?, ¢qué cursos &P, asdlir de ese
proceso en el cual no solo las personas, también las empresas, las empresas que estan en las zonas
francas Coyol, también van a hacer llegar al INA cuéles son las necesidades decicapgoia

tienen. Entonces ahi empieza el proceso de poder organizar los cursos que responden al Plan
Nacional de Empleeso es una reforma institucional aprobada por el INA, ciertamente estamos
Ccomo un poquito contrariados, porque estamos en la fase de implementacién, pueda ser que mas
adelante las cosas se normalice y que todo el mundo a@epdsar el sistema y ojala que se

logre el objetivo de poder alinear los cursos del INA con las necesidades que tienen las empresas.

La regidora suplente Maria Gabriela Cruz Soto, comenta: la otra consulta era referente a las charlas
gue usted dijo que se hizo via zoom de violencia o intento de suicidio o temas asi, esas nos podrian
usted pasar una invitacion para poder difundirla dentro de nuestros grupos para que asi mas gente
pueda participar.

LaLicda. Silvia Castro Gonzalez de Gestion de Desarrollo Social, responde: respecto al tema de
ideacion suicida la capacitacion que se dio fue especificamente a Fuerza Publica y fue presencial,
porque yo les comentaba que ellos son instituciones de primera respuesta que cuando han sucedido
casos de suicidio pues son los primeros que llegan a la escena, entonces estuvimos trabajando ese
tema con ellos por ese motivo, y respecto a violencia intrafamiliar fue qué se hizanaamcke!

mes de marzo nada mas para el Dia Internacional de la Mujer, se habia enviado la invitacion por
diferentes redes sociales, se compartio por el Facebook de la municipalidad, pero respecto a esos
dos temas especificos, esas son las Unicas dos actividades que se realizaron en eso®imeses, en
momento en que hagamos alguna otra capacitacién, pero ya dirigida a la comunidad, mas abierta
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con mucho gusto yo les hago llegar la informacion, incluso para que participen ustedes si estan
interesados.

La regidora suplente Maria Gabriela Cruz Soto agradece la informacion

La Vicepresidenta Municipal Gloria E. Madrigal Castro, comenta: Muchas gracias a Licda. Silvia
Castro, por estar esta tarde con nosotros, ya casi que la mayoria de las consultas que tenia han sido
evacuadas, algunos compaferos han consultado y eran las que ysdenrae quedan dos
puntitos, las actividades sociales y protocolarias entendi como que eso si se ejecutd en un 100%
¢que entra dentro de estas actividades sociales y protocolarias?

La Licda. Silvia Castro Gonzalez de Gestion de Desarrollo Social, respamtbes actividades

sociales y protocolarias precisamente mas bien ese es el presupuesto que no se ha podido ejecutar,
actividades sociales y protocolarias son basicamente todas las actividades que yo les comentaba
qué haciamos en el parque, las marchas, qué se le daba almuerzo a los geupasaNOS
actividades que eran masivas, esas son las que no hemos podido realizar; ese es el rubro que tiene
mas presupuesto, alrededor @8,0 millones, ese es el rubro que tiene mas presupuesto del area

gue tampoc@sun montdn de dinero, pero de ese rubro precisamente se hizo ya una modificacion
para utilizar ese dinero en otro rubro, en vista de que vemos que la situacion no va a mejorar. ion.

La Vicepresidenta Municipal Gloria E. Madrigal Castro, responde: si, seguro entendi mal, esas
actividades si se habian ejecutado a un 100%. Hay un tema que yo no quiero dejar pasar también
y es un agradecimiento muy especial a la Licda. Silvia Castro, yo como Presidenta de la Comision
de Cultura, quiero agradecerle todo el apoyo incondicional y total que le ha estdacomision,

la verdad es que ha sido muy eficiente y yo no puedo dejar pasar esta oportunidad para darle las
gracias, gue como asesora de la comisién nos ha ayudado.

La Licda. Silvia Castro Gonzéalez de Gestion de Desarrollo Social, responde: con mucho gusto
aqui estoy para servirles.

La regidora Margot Camacho Jiménez, comenta: so6lo tengo una consulta, es sobre la Escuela de
Musica, me parece excelente como decia mi compariera regidora Tatiana Bolafios, que se estén
atendiendo a ciento treinta y tres estudiantes, sin embargo, queria saber ¢ quién es el que supervisa
el trabajo del profesor que da clases en la Escuela de Musica?

La Licda. Silvia Castro Gonzéalez de Gestion de Desarrollo Social, responde: es el Ministerio de
Educacién directamente, porque Esteban Carballo ya nos ha pedido en varias ocasiones al Sefior
Alcalde que le firme algunos documentos de rendicion de cuentas, etc., que se lo pide el MEP que
es el que lo supervisa a él.

La regidora Margot Camacho Jiménez, consylgntonces es contratado directamente por el
MEP?, pero tiene que haber una persona que lo supervise, que esté a cargo de él, este va, porqu
tal vez la persona que lo supervise debido a la cantidad de estudiantes que hay, pueda valorar ante
el MEP y solicitar un cédigo o un recargo para que le de apoyo al profesor Carballo,qmorque
demasiados estudiantes para un solo profesor, pero eso tendria que hacerlo la persona que esté a
cargo de su supervisién, por ejemplo un director lo hace para sus profesores, pero, ¢quién estaria
a cargo entonces para poder hacer este tramite ante el MEP para ver si nos pueden reforzar con otro
profesor?
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La Licda. Silvia Castro Gonzélez de Gestion de Desarrollo Social, resppode sé el nombre

de la persona, porque no somos nosotros como municipalidad, pero si es un tema que yo he hablado
con Esteban Carballo de valorar la posibilidad de la creacion de otro codigo, porque obviamente
una persona es imposible, él lo que me dijo, cuando hablamos inicialmente, que esperaremos a ver
la matricula cuanto crecia, que crecié bastante, pero que esperaramos aster aficuanto

llegara la matricula para justificar la necesidad de ese cddigo, entonces yo esperariaajue para
otro afo tal vez se trabaje en esto, en esta solicitud que de hecho precisamente puede ir amparada
por la Alcaldia en vista de necesidad que hay en el canton.

La regidora Margot Camacho Jiménez, consulta: si, exactamente porgue son muchos estudiantes y
tal vez por eso es que él no puede atender a todos; siempre el MEP tiene un periodo para hacer este
tipo de solicitudes y es en los meses de septiembre que se solicitan codigos nuevos y si la institucion
lo necesita o si no hay codigos por lo menos un recargo, que tal vez algun otro profesor de musica
pueda tomar para apoyar el trabajo del docente, tal vez tomarlo en cuenta porque se podria hacer
ahora en el mes de septiembre y presentar la justificacion, mandar la lista de estudiantes para qué
tal vez el otro afio pueda otro profesor apoyar al docente, porque jamas va a rendir 133 de
estudiantes para un solo profesor. Entonces para que lo tengamos en cuenta y lo podamos hacer;
tal vez si en algin momento necesita apoyo yo le puedo ayudar con todo lo que es el tramite para
hacer la solicitud.

La Licda. Silvia Castro Gonzalez de Gestion de Desarrollo Social agradece la ayuda; me imagino
gue Esteban debe saber esto, igual yo se lo voy a comentar.

La regidora Tatiana Bolafios Ugalde, comenta: con respecto a esto, yo creo que es importante
averiguar quién es el jefe directo de él o quién es el supervisor, porque yo entiendo que ni siquiera
el director cuando €l estaba en la escuela era el jefe directo, git@abea que ver la T21 porque

hay que ver por cuantas lecciones esta nombrado, porque si son 40 o 45 tal vez si le daria tiempo,
pero si es importante ver por cuanto esta nombrado y si es necesario que alguien mas le den recargo
para poder cumplir con todos los estudiantes que estan matriculados, y ojala que esto se pueda
hacer. Luego con lo que decia la compafigoaia de los 282, 0 mil, me imagino yo, que Silvia

dijo que era lo poquito que se habia gastado biemctividades protocolarias, ¢eso a qué
corresponde lo de actividades protocolarias?

La Licda. Silvia Castro Gonzélez de Gestién de Desarrollo Social, responde: no fue a marchas ni
este tipo de cosas, pero de actividades protocolarias se pagan refrigerios, cualquier tipo de ayuda
gue se dé a actividades sociales propiamente de la municipalidad, ahorita no le preciso decir cuales
fueron las actividades exactas porque fueron de enero a abril, pero fueron en ese tipo de cosas que
se utilizan en refrigerio, apoyo en algunas actividades que se hacen con otras instituciones, por
ejemplo, me acabo de acordar en el taller que se dio a Fuerza Publica que fueron varias sesiones
ahi se les dio por ejemplo un refrigerio, entonces eso va en actividades protocolarias y sociales y
por eso se habia ejecutado un poquito.

La regidora Tatiana Bolafios Ugalde, consulta: ¢y con respecto a las modificaciones que hace el
departamento estas tienen que ser aprobadas por el Concejo, o directamenteddseididel?
¢,€s asi como se tramitan?

El Alcalde Municipal Heibel Rodriguez Araya, responde: tal vez permitame para aclararle, la
altima modificacién que se hizo se rebaj6é de protocolo y se incluyé para apoyar todo lo que tiene
qgue ver con rampas de discapacidad, de esa plata se le pa#8,@asillones para la Unidad
Técnica para temas de accesibilidad, esa modificacion fue aprobada por el Concejo.
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La regidora Tatiana Bolafios Ugalde, consulta: ¢a bueno entonces solo ha sido esa hasta el
momento?

La Licda. Silvia Castro Gonzalez de Gestion de Desarrollo Social, responde: si, porque es el rubro
mas alto del presupuesto, los otros rubros de verdad no son tan significativos.

La regidora Tatiana Bolafios Ugalde agradece por la respuesta.

El Presidente Municipal Marvin Rojas Campos, comenta: yo creo que estamos ya con la Licda.
Silvia Castro, agradecerle por la presentacion y por todos esos infoegesd@mente tenemos

la presentacion del Lic. Carlos Chaves Avila, Coordinador de Gestion Financiera
Tributaria,

Il- Atencion Lic. Carlos Chaves Avila, lo acompafian la Licda. Natalia Viquez Rodriguez,
Encargada de Cobros y la Licda. Marycruz Rojas Corrales, Encargada de Patentes.

El Lic. Carlos Chaves Avila, Coordinador de Gestion Financiera Tributaria, comenta: Buenas
Noches, sefior Alcalde, sefior Presidente Municipal, sefiores regidores, sefiores sindicos,
companferos aqui presentes, hoy me acompafian las funcionarias, del area de Cobros y del area de
patentes. Quiero darle un agradecimiento primero a Dios por el dia de hoy qué ha sido un dia muy
bonito y especial para mi, en el cual me he sentido muy contento, porque uno ha sentido el carifio
de los compairieros, de la gente con quien trabaja a su alrededor; yo no hice eticem® alb

mes de mayo, me hubiera gustado incluso hacerlo a junio, sin embargo, el corte a junio lo recibi
hoy en la mafiana, entonces hemos estado trabajando con mayo; lo que me corresponde en la
presentacion de la parte de Gestidn Financiera Tributaria.

Municipalidad de Poas

B o ois Py T g

Gestion Financiera Tributaria
Mayo 2021

El siguiente cuadro lo presento porque ha sufrido modificaciones en el tiempo, Gestion Financiera-
Tributaria que son dos areas independientes pero que manejamos en conjunto, esta la parte
Contable, Presupuesto, Tesoreria y Cajas que es lo que corresf@opdee Financieray la part

de Cobra, Bienes Inmuebles, Patentes, Inspeccion y Plataforma que corresponde a la parte
Tributaria; se indician los nombres de los comparieros; basicamente han habido unos cambios,
¢,@mo cuales?, tenemos una compafiera como asistente administrativa que es la Srta. Diana Vega
ella nos esta apoyando tanto en Contabilidad, Tesoreria e incluso nos esta apoyando en Cajas;
luego dentro de los cambios que se han dado es en la parte de Bienes Inmuebles que hace unas
semanas se nombro al encargado como tal en propiedad, que es el Ing. Jairo Delgado, y algo muy
importante que incluso una presentaciéon se va a ver mas adelante que son los puestags como tal
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cobros que a partir del primero de enero este afio lo ejercidé Natalia Viquez y en lapatitateés
también a partir del primero de enero de este afio lo ejercié Marycruz Rojas.

GESTIOM FINAMNCIERA TRIBUTARIA

C ey Licda. Rocio Rojas Delgado
e DianaVega Espinoza Asistente adrministrativo ai

Presupuesto LUicda. Ligia Zarmora Oviedo

“

Ue. Rodolfo Hidalgo Soto

Tesorernia
Diana Vega Espinoza Asistente administrativo ad

Gestion
Financiera
Tributaria

Maria Elena Ammoyo Ugalde
Alcides Castro Rojas

Licda, Matalia Vigueez Rodr guez

[n]
&,

Movimientos a nivel de Departamento: en la parte de Tesoreria muy contentos porque el
compafiero Rodolfo Hidalgo, como todos sabemos la situacion que pasé en su monento, Yy
finales del afio pasado se integré6 nuevamente a la Municipalidad, ya estd empoderado en su area
de Tesoreria en cuanto a la plaza encargado de cobros como lo dije antes empezé en enero de
este afio en plaza fjjala plaza de Auxiliar Contable en este momento est4 ausente, por eso
mencioné que tenemos a la compafiera que nos esta sustituyendo, pero igual nos esta ayudando
en Tesoreriay en Cajakiego el funcionario Bienes Inmuebles el Ing. Jairo Delgado, lo menciono
nuevamente, que hace una semana quedoé en propiedad w» lBr@amada dBaentes, eso fue

como de lo anterior.

Movimientos a nivel de Departamento

Tesoreria Municipal.

La plaza de encargado de Cobros Municipal.
La plaza de Auxiliar Contable Ausente
Utilizacion de la Auxiliar Administrativa
Funcionario en plaza de Bienes Inmuebles
La plaza de Encargada de Patentes

Hacer un recordatorio de lo que tenemos actualmente, el Presupuesto Total de la Municipalidad
de Poas del 2021.
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Presupuesto Total Municipal

2021

En este momento tenemos un total de presupuest@,8amil millones, todavia no ha llegado la

notificacion de la Contraloria (CGR) de la aprobacién del extraordinario

que se habia enviado de

la liquidacion, me imagino que en algiin momento nos va a llegar la confirmacion, que ya hace
COmoO Mes y una semana que se erendesta parte aclarar que los ingresos propios, o sea los que
nosotros producimos, tenemos un presupuesto este afib,&enil millones y de ingresos de
transferencias de recursos de afuera que super@b4@s0 millones, y el Unico presupuesto que

se incluyo aparte de lo ordinario son las partidas especificas, es por eso que el tatal,®es de

mil millones, que es el presupuesto con el que se esta trabajando.

MUNICIPALIDAD DE POAS
INGRESOS TOTALES

ANO 2021

PRESUPUESTO ORDINARIO 2021 |

IMPUESTOS 788.676.912.13 30.76%
SERVICIOS 1.044. 998, 750.00 41.17%
INGRESOS ORDINARIOS PROPIOS 1.833.615.662.13 73.04%
TRANSFERENCIAS

INGRESOS ORDINARIOS TRANSFERENCIAS 646,262 20836 26 .06%
TOTAL INGRESOS ORDINARIOS 2020 2.479 867 .870.49 98.83%
[PRESUPUESTO EXTRAORDINARIO 2021 |

Persona Joven

Transferencias Corrientes 0.00%:
FINAMNCIAMIENTO

Partidas Especificas 29.265.499. 72

Superavit Libre - 0.00%
Superavit Especifico - 0.00%,
TOTAL INGRESOS EXTRAORDINARIOS 2021 29.265 499.72 1.17%

TOTAL PRESUPESTO 2021 2.509.133.370.21

1 DD-DD%@
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EJECUCION PRESUPUESTARIA

EN LA APLICACION DE INGRESOSY
EGRESOS

T

Ahora vienen los numeros, la parte de aplicacion de ingresos y egresos, tal vez no lo simplifique,
estoy indicando todos los ingresos de la municipalidad, sin embargo voy hacer mencién de los
mas importantes, propiamente lo ejecutado, o sea lo que se presupuestd para este 2021 y lo que a
mayo ya se ha ingresado, ejemplo en Bienes Inmuebles que es el rubro mas importante que tiene
la Municipalidad de Poéas, se presupuestd®r0,0 millones y a mayo habi@315,0 millones

inclusive hoy revisé también junio, como hoy me llegé el reporte de junio, ya estamos como en
¢350,0 millones, esto quiere decir que a mayo estabamos a un 67% y a junio estamos,a un 75%
estamos a 25% por decirlo asi y a seis meses de cumplir la meta propuesta en Bienes;inmuebles
también hay un porcentaje que dice el ideal, ese porcentaje que a mayo debiera de existir que es
un porcentaje de un 42%ntonces estamos por encima en este momento a junio que debiéramos
estar a un 50% y en realidad llevamos un 25% mas, aqui es muy importante indicar, como se ha
mencionado en sesiones anteriprgsie el ingreso como tal a nivel de nosotros de cantoén, los
contribuyentes a pesar de la pandemia han reaccionado de buena manera, eso obedece al trabajo
realizado en el &rea también, pero esto es de verlo, por decirlo de alguna tagverdemia si

nos ha afectado, pero gracias a Dios el contribuyente esta respondiendo. Otro dato importante
ejemplo, de los muchos que vienen aqui, es el impuesto sobre construcciones, en donde estaba
presupuestad@50,0 millonesy a mayo ya llevamos ¢28,0 millones estdbamos en un 57% por
encima del promedio; luego viene Patentes Municipales, a mayo con un 70%, eso es también parte
del trabajo tanto del area de patentes que se arrancoé en este afio junto con el area de cabros que h
sido un trabajo en equipo, Yy ese es el enfoque que quiero dar hoy a ustedes sefiores Concejo
Municipal, que el equipo de trabajo se ha unido mucho y esta trabajando muy de la mano y eso es
muy importante, igual el apoyo de la administracion para nosoluego una parte de venta de

agua potable, yo creo que el comparfiero Roger Murillo en la exposicion pasada ya les habia
mencionado,incluso yo lo revise con ¢l y hoy el ingreso eran ¢205,0 millones, estabamos casi

en un 50% o sea casi al promedio, indicar en cuanto al agua que en este mes sefi3dhdaron
millones,igual que en basura en el mes de junio se cobraron 35,0 millones; otro rubro importante

es Servicio Cementerios, estamos también por encima, ya llevamos 31 millones que equivale a
un 61% y basura que también es otro de los importantesmaga/a llevabamos un 47%, hoy
revisando el monto ya estamos en un 56%, estamos por encima del promedio; luego la suma mas
importante después de eso es la parte de la transferencia que recibimos del Ministerio de Hacienda
sobre los recurso de la Ley 8114 lo que hemos recibido mas, yo incluso me di a la tarea hoy de
ver y lo que hemos recibido son €212,0 millones, no hemos recibido nada mas, estamos ahi
pendientes viendo toda la situacién del ingreso como tal de la municipalidad, tenemos un
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promedio de un 48%, le puedo asegurar que si en ese rubro de la Ley 8114 hubiera entrado un
poquito de plata mas o incluso si lo quitamos se nos va un poco mas arriba ese porcentaje de
ejecucion porque realmente el ingreso ha estado bien.

0

Munid palidad de Poas
Ejecucion de Ingresos
may-21
- talle Pre =1 Ingr d % fecha | % ideal
puesto sobre bienes inmuebles Ley No. 7729. 470.000.000.00 315.5943.206 .55 67% 429%
mpuesto sobre el Patamonic 9.000.000.00 12.957.300.01 144% A%
Impuesto sobre traspaso de bienes inmuebles 8.637.912.13 - O%) 4295
Impuestos especificos sobre la explotadon de recursos naturales 1.500.000.00 612.340.00 a1%e 429
Impuesto sobre el cemento 4.000.000.00 - O35 429
Impuesto especificos sobre la construccidn 50.000.000.00 28.636.126.20 ST A29%
Patentes municipales 213.075.000.00 146.800.495.85 695 429
Patentes licores 19.904.000.00 $.838.933.50 &9 429
Impuesto de timbres 10.000.000.00 - o A42%%
Timbre Parques Nacionales 2.500.000.00 3.006.684.85 1208 429
Venta de agus 437.205.000.00 170.024.553.63 39% 42%
Alguiler de edificios e instaladones. 24.300.000.00 5.641.370.57 27% 429
Ctros alquileres 165.000.00 - 0% 42%
Servido de instaladon y derivacicn de agua. 8.£00.000.00 5.354.647.73 649% A2%
Servicdode Cementerios 51.700.000.00 31.666.535.67 61% 429%
Servidode Cesion de derecho en Cementerios 600.750.00 2.219.550.00 365% A42%
Servido de saneamiento ambiental reciclaje 17.500.000.00 4.763.335 .00 27% 4295
Servido recoleccidnn de basuras 387.500.000.00 182.847.131.21 are 429
Seovido de Aseo de Vias y Sitios Pdblicos 34.000.000.00 13.291.053.24 39 A42%
‘IVenta de otros servicios 2.900.000.00 1.191.600.00 419 A%
Intereses sobre titulos valares de Institud anes PGblicas Financieras 20.000.000.00 5933.766.14 308 423
Otras multas 8.380.000.00 1.139.965.50 149 425
Intereses moratonios por el pago de bienes y servicios 16.026.000.00 £8.505.332.36 539 429
Intereses moratorios por atraso en el pago de impuestos 36.322.000.00 15.652.543.41 435 4295
itutto de Fomento y Asesornia Municipal {Licores) 7.430.130.18 2.559.805.36 055 4295
isterio de Hacienda {Ley 8114) 637.556.477.00 212.518.825.56 33% 429%
de Fomento y Asescria Municipal (imp. 3t Ruedo, 1.265.601.18 £216.822.33 559 A2%
ificas 29.265.493.72 25.265.459.72 MI 42%'
2.509.133.370.21 1.212.627.428.89

Comparativo Ingresos Reales: al corte de mayo del afio pasado a mayo de este afiogdpaoa ver

se han movido estos ingresos, ha sido muy positivo, ejemplo, ustedes ven toda la numeracion y
es lo mismo de antesg/o me voy a ir directamente al total, al nimero global, hemos cobrado de
mayo del afio pasado a mayo de este afio ¢155,0 millones mas, quitemos nada mas sobre la Ley
8114 basicamente, y tal vezdel IFAM, estamos hablando un@25,0 millones, esto quiere

decir que hemos cobradd 30,0 millones mas del corte de mayo del afio pasado al corte de mayo

del 2021.

&

COMPARATIVO INGRESOS REALES
2020-2021

MAYO

Municipalidad de Poas
[= vo ligresos Reales
20202021
Ingreso Especifice Ingreso Mayoe 2020 Ingreso Mayo 3021 Deferancia
Fnpuesio solve Dienes inmudebies Lay Mo 7729 250.131.142.43 315,943 205.95 B5. 512, 06352
Impuesio sobre & Pamimonio I X5 56845 12997 30001 o744 73156
mpueso sobre raspash da bienas Nmuebias 5 108045 66 - (5. 108.015 66)
MU oS eSnedfcos Soboe [E eaplolacion o8 aCoursos nalurales 21406800 L2 00 398, 27200
Fnpuesio especMcos abre la ConSrucodan 1L7F3E7EL21 28,636, 1. 20 16.857.3494.99
Patertes munuopales 123 EGX.A0E.SE 145800425 85 17.237 GHE A7
Patertes licores FEIX 14157 ‘9 83E. 533.50 2 004G, 796,93
Timbres Parques Nacionales 232061334 3.6, 65485 TEA.071.51
Wearla de agua 154, TI0.6 7666 170 024.553.63 15. 323 B7R.97
Alguigar de adficios & instalaconas 636394658 6. 645 IF0ET A7T8.421.5%
Ciros Alguiaras =
Sendcio o INSLalackan y oerivadan de ama 2.541.0%3.00 5,354.647.73 276355473
Sendrio ot Cameniencs 24,625,455 5 31.666.535.67 71,045 73
Sanacio oe Casion oe derecho an Cementerios 48950000 2,219 550.00 1. T.O50.00
Sanacin de sanearmiento ambiental recdag 3.316.1/m.00 4. 753, 335.00 1.447. 16500
SEricio recolecc idn de basuras 153 6065 TH.68 182,847 13121 29, 240,552.52
Sendcio o Aseo o Vias v Silks Pobicos 11.200.7 76.87 13.291.053.24 1.390.276.37
Weartla oa ofrgs saracas 1332054 .50 1.193 600 [207.434.500
Intereses sobre tiukas waloras de instituciones Fablicas Financieras 1560833 B6 5,933, TEG. 14 4,372,932, 48
Oiras Mulas LEEE 533 .40 1.13%.965.50 [1.548.567.90)
FierESEs MarEoros por 8 pago de Benes y Sendcios A BOE 80007 8_505.332 36 3 806 53120
Flareses maratonas por el paga Ampuas]as AEREE2L.30 15.852.543.41 S.7E3S922.11
Insitutio da Fomenio v Asesoia Mumopal {Licores) 3,597,641 .54 2955 B05 35 [1.037.836 18)
Kiristerio de Hackenda Ley 8114 235.826.4496.34 212518, 8B5.66 (33.307.620.65)
InsGiufo de Famenta ¥ Asesaria Municipa imp al Aueda) 1.035 65800 A16.E22.33 [ LA BTS.6T)
A 027 539.035.59 1.183.361.929.17 A55.522.893.58
199
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Comportamiento de Egresos: exactamente la misma situacion al corte a mayo, viene la parte
presupuestaria, muy importante ver a nivel de presupuesto el rubro de

La Vicepresidenta Gloria E. Madrigal Castro, comenta: muchas gracias al Lic. Carlos Chaves, por
estar esta tarde con nosotros tamhbéémj me parece muy bien toda la exposicion hasta ahorita

me siento muy contenta, porque mi preocupacion y la he hecho saber en otras ocasiones, ha sido
la morosidad, ¢ quiere decir que esto que estamos viendo reflejado hoy tiene mucho que ver con lo
que es la morosidad?, ¢quiere decir que tal vez ya no esta tan alta la morosidad cdmo estuvo en
algun tiemp@, esa seria mi consulta.

El Lic. Carlos Chaves Avila, de Gestion Financiera Tributagaponde: muchas gracias dofia
Gloria, todavia no hemos llegado a esa parte, a ese rubro, tal vez se me adelanté unipoquito, s
usted quiere nos esperamos y cuando llegamos a esa parte le contesto lo que me esta diciendo.

La Vicepresidenta Gloria E. Madrigal Castro responde: esta bien.
Continua con la presentacion el Lic. Carlos Chaves Aeitecuanto al comportamiento de egresos
estamos cumpliendo lo q@sla parte del comportamiento presupuestario, tanto ingreso como

egreso, tiene que ser el mismo mo@h5 mil millones, que hemos ejecutado a mayo del 2021
¢647,0 millones, porcentualmente hemos ejecutado un 26%, tenemos thi@uial millones

por ejecutar.

COMPORTAMIENTO 2022
Municipalidad de Poas
Ejecucion Egresos Reales
may-21

Egreso Especifico Presupuesto 2021 Egreso Mayo 2021 Diferencia Ejecucidn
Remuneraciones 1.028.902.030.31 353.201.819.79 675.700.210.52 3454
Sendcios 526.016.669.22 145,645,306, 18 380.371.363.04 28%
Materiales y Sum inistros 269.371.789.02 53.424.158.22 215.947.630.80 2004
Intereses y Comisiones 44.682.641.77 18,235.622.78 26.4497.018,99 41%
Bienes Duradercs 422.349.335.04 33.708.386.93 388.640.948.11 B%
Transferencias Corlentes 141.696.393.15 27.106.427.99 114.589.965.16 1994
Amaortizacion 39.562,076.56 16,479, 777.33 23.082.299.23 4.2%
Cuentas Especiales 35.552.435.14 - 36.552.435.14 084

2.509.133.370.21 647.801.499.22 1.861.331.870.99 2654

[

Vemos que el comparativo de mayo del afio anterior con este afo, que vamos por encima de ese
porcentaje del afio pasado, inclusive estamos por debajo teniamos un 18%, importante indicar que

del afilo pasado a mayo ya teniamos aprobado el presupuesto extraordinario, pero a mayo de este
afo aun no ha sido aprobado el presupuesto, sin embargo, la ejecucion es sedmajacutado

mas de lo que corresponde en comparacion con el afio anterior.
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COMPARATIVO EGRESOS REALES
MAYO 2020-2021

Municipalidad de Poas
Comparativo Egresos Reales
2020-2021
Egreso Especifico Egreso Mayo 2020 Egreso Mayo 2021

Remuneraciones 341.447.339.28 353.201.819.79
Senvcios 121.499.717.20 145.645.306.18
Materiales y Suministros 38.006.108.50 53.424.158.22
Intereses y Comisiones 19.005.552.60 18.235.622.78
Bienes Duraderos 67.967.646.24 33.708.386.93
Transferencias Comrientes 73.569.336.08 27.106.427.99
Amortizacion 13.037.558.19 16.479.777.33

624.533.258.19 647.801.499.22
Presupuestos Totales 3.464.964.755.82 2.509.133.370.21
Ejecutoria 18% 26%

Por ejemplo, en Bienes Inmuebles y lo indico de primero, porque el impuesto de Bienes Inmuebles
ha sido el ejemplo para nosotros, desde que yo asumi, porque lo que yo he podido hacer en el are
es ir estabilizando el proceso de Bienes Inmuebles, cuando se llegé el proceso no eraestable,

se realizaba basicamente, lo que hemos venido haciendo es correcciones y mejoras a ese proceso
gue se hacjalos omisos son todas aquellas personas que por decirlo asi se le vencié los cinco
afos y no han declarado, en este momento Poas tiene dos mil quinientos setenta y cinco omisos o
sea dos mil quinientos setenta y cinco fincas vencidas, basicamente en el 2016 y de ahi para atras,
¢que estamos haciendo?, estamos notificando a las personas y ahora tenemos que salir a buscar,
tenemos que notificarir y traerlas para poder incluirlos y si no realizar avaluo, hasta la fecha se

han notificado 165 omisos, de lo que hemos esi@&dte afio ya trabajando la parte de omisos,

todos han respondido y han venidambién como parte del proceso del filtro que realizamos con
cajas, que en el momento en que alguien llegue el sistema nos dice si esa persona debe o no debe
declarar, entonces automaticamente se pasa al area de Bienes Inmuebles; entoncésjes un tra

de dia a dia, para mi el area de Bienes Inmuebles hay que hacerés pwjsupuesto, hay que

mejorar procesos, mejorar procedimientos, pero es algo que ya se ha estabilizado, tenemos 3 afios
y medio, considero incluso ya el préximo afio estabamos hablando hoy por cierto los compafieros
tanto Andrey como Jairo, de que para finales del 2022 debemos esperar nuevamente esa ola
masiva que se dio cuando inicid, entonces lo que se espera es que se continle con este trabajo, ha
habido un aumento en la recaudacion de impuestos, ha habido un crecimiento constante en el
ingreso del 2017 al 2021.

Desde el aiio 2017 se priorizé la actualizacion de aproximadamente diez mil propiedades que se
encontraban omisas y con declaraciones vencidas, ya anteriormente yo lo he mencionado, nosotros
pasamos de realizar treinta declaraciones al mes cuando se asumi0 a pasar a trescientas
declaraciones al mes, incluso al primer afio o los tres primeros meses cuando yo asumi se hicieron
trescientas por mes, se hicieron un total de novecientas en esos tres meses, que fue octubre
noviembre y diciembre del 2017, en el 2018 se hicieron un poquito mas de tres mil declaraciones
y ha sido constante, en el canton de Poas se encuentran registradas once mil cuatro@entas trec
propiedades eso es lo que comprende Poas.
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Bienes Inmuebles: a pesar, para mi como jefe de area, considerar que el area sa estalnbat

gue va hacia adelante, creemos también que tiene necesidades y esas essegidade ver de

forma global, como les digo en la parte de trabajo de equipo que se viene haciendo y ellos me
hablan de un notificador, ese notificador se va a ver ahora en la parte de Cobros, yee va a
también con la parte de Patentes, ¢por qué les digo esto?, porque ahora viene el presupuesto para
el 2022, la propuesta de presupuesto que la Alcaldia tiene que pasar al Concejo Municipal y ver la
posibilidad de, si por servicios especiales o ver si podemos incluir una persona que nos ayude,
gue pueda salir, que nos pueda ayudar en la parte de oficina, que nos pueda dar ese apoyo, porque
lo que se ha visto es una mejora en los procesos, entonces eso es lo que esperamos y lo que
gueremos o por lo menos el dia de hoy yo vengo a venderles.

BIENES INMUEBLES

San Pedro 679

San Juan 397
San Rafael 575
Carrillos 810
Sabana Redonda 314

Total 2775

: * Aumento la =
Por medio de = Desde el ano 2017 se

o - recaudacion de - Z =
notificaciones se . riorizo la actualizacion
tifica impuestos y la ! tual
actualizaron en sistema raorosidad de aproximadamente
SITRIMU 1621 omisos. Crecimiento 10.000 propiedades
= Esde suma importancia constante en que se encontraban
Ia contratacién de omisas y con

2 ingreso del 2027 al § )
personal para notificar. =55a declaraciones vencidas.

» EnelCantdn de Poas -

se encuentran

registradas 21413 @

propiedades. e

Patentes: lo habia puesto de ultimo, pero lo voy a citar primero, del seguimiento al Plan de Accién
de la Auditoria, nosotros en el Departamento de Patentes desde el momento en que la compafiera
Marycruz tomé el puesto, ella asumié en su momento siendo encargada de Cementerios y
Mercado, pero yo lo cuento a partir del primero de enero porque el trabajo que se ha venido
haciendo es un trabajo muy arduo, es un trabajo muy fuerte, que sélo uno que esté en oficinas logra
ver la cantidad de contribuyentes o patentadsseste caso que llegan dia a dia, y el montén de
cosas que nhosotros como area teniamos que mejorar, corregir y también de acuerdo del
seguimiento ese Plan de Accion de Auditoria que de la mano con la Encargada de Patentes, lo
hemos venido realizando. Les voy a indicar los diferentes puntos que se han venido haciendo, la
existencia del departamento; luego que arrancamos al inicio elaboracién y actualizacion de
formularios para tramites de patentes, en este momento estan incluso ya para ser publicados, ya
han pasado por tres o cuatro revisiones para tratar de hacer un solo formulario, para que a
contribuyente, y no le tienen que dar un formulario para requisitos de una cosa, formulario para
requisitos de otra cosa, sino que a nivel de patentes sea un solo formulario que incluye todo,
estamos simplificando tramitea elaboraciéon de un Manual de Procedimientos no es el Manual

de Procedimientos Financieros Contables si no es el Manual de Procedimientos, el trabajo como
tal que hace el encargadmeste caso la Encargada de Patentes, ese Manual de Procedimientos
practicamente la Licda. Maricruz Rojas lo tiene listo, mas bien incluso me estaba diciendo que
esta por pasarlo para nosotros enviarlo a la administracion, eso es indepemhdidaie s
Financiero Contable, es el Manual de Procedimientos de la persona que va a llegar a patentes o
gue se requiere que esté en patentes, para que siga todo el proceso; igual se estad haciendo en
Cobros y se esta haciendo en la parte de Bienes Inmuebles, creacién de controles para el uso de
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traslado de expedientesel manejo que tenemos que tener de los expedientes, proceso de
inspeccion con el fin de revisar y verificar permisos y patentes lo digo con toda la transparencia
esto ha sido mejorado un 100% , el hecho de que tengamos a una persona en el &rea encargada ha
mejorado en un 300%, el hecho de ppdmmtrolar, manejarevisar, verificar todo este proceso

de permisos, el andlisis de expedientes para tramites de licencias, como les mencioné antes para
licencias nuevas, para traspasos, traslados, canampsiaciones, renuncias para licencias de

licores, se han realizado un total de ciento setenta tramites de enero a mayo, atencion de denuncias,
gue esto es pan de todos los dias, atencién a los contribuyentes lo mismo que les digo, por ejemplo,
un dia de estos se presento una situacion tal vez no al lado de patentes, sin embargo, patentes esta
recibiendo mucho contribuyente, pero habian como 10 personas tal vez un poquito mas en el area
de nosotros de oficina, esperando, y resulta que un compafero salié y les preguntd, ¢alguno viene
para Bienes Inmuebles?, ninguno venia para Bienes Inmuebles, la compafiera de patentes salio
¢alguno viene para patentes?, y no venian para patentes, todos venian para Cobro, o sea las once
o doce personas estaban haciendo fila para que fueran atendidas en el &rea de Cobro®rtm que qui
decir con esto, es que mas o menos hace tres afos la fila era en Bienes Inmuebles, ya n es asi, la
fila viene creandose en otras areas, ¢ por qué?, porque estan siendo atacadas, porque estan siendo
mejoradas, tratadas, después de la revision de morosidad en coordinacion con el departamento de
cobros, eso lo voy a mencionar mas adelante, pero eso esta dando un filtro muy bueno, es un
filtro que se hacen cajas, con Patentes, Bienes Inmuebles, muchas veces las personas llegan y
quiero pagar agua, entonces se tomo la decisién de que la persona que llegara y viéramos a nivel
de cajas que tenia morosidad en otros rubros inmediatamente pasarlo al area de cobros, entonces
en este momento y yo creo que nadie se va de la Municipalidad sin que vea a la compafiera Natalia
Viquez de Cobros, y es algo que ya lo tenemos y es parte de ese trabajo en equipo, porque la
coordinacién que se esta dando es muy buealgacion de notificaciones, ingreso y fiscalizacion

de declaraciones de impuestos presentada por los patentados, esa fiscalizacion de declaraciones es
lo que ahorita se le esta dando mas énfasis, se estd dando por parte de la compafiera Marycruz
Rojas, porque las declaraciones muchos vinieron y pocos presentan declaracion, entonces a otros
se les tiene que cargar la multa, hay otros en donde nosotros tenemos que empezar a fiscalizar y
ese proceso se viene haciendo y ya se estd empezando a hacer y es algo que nosava a gene
mayores ingresos y va a ser beneficio porque son recursos libres, son patentes.

Revision y constatacion del informe del Ministerio de Hacienda en relacion con los patentados del
canton, estamos empezando hacer los cruces ya con Hacienda, a pesar de quedamiarm

hemos tenido anteriormente, el hecho de no contar con esa persona que estuviera trabajando con
esto, incluso fue una de las debilidades que cit6 la Auditoria, fue una de las cosas que nosotros
deberiamos de corregir y es algo que ya se esta haciendo, que se esta atacando y es algo que se
esta trabajando, al igual que muchas otras cosas, que en patentes por la capacidad operativa no
se estaban haciendo, pero que en este momento con ese Plan de Accion, como yo les digo a las
compafieras, nosotros hace dos meses me acuerdo incluso yo no pude venir a una esunion qu
habia de la Comision de Hacienda y Presupuesto por una capacitacién que estdbamos llevando con
la UCR y que si faltabamos tenemos que pagar la capacitacion, el sefior que estaba con nosotros,
el expositor que nos daba la charla nos degdaya me pensianpero yo trabajé muchos afios en

la Municipalidad de Escazu, €l era el Encargado de Cobros de la Municipalidad de Escazl, su
esposa fue la coordinadora Tributaria de la Municipalidad de San José, por lo menos yo puedo
decir que cuando yo llegugEscazu yo duré cuatro aflos para estabilizar el departamento de
Cobros, y se lo dije a la compafiera MNatdiquez, incluso en la misma charla le digo, que la

tarea que ya tenia por delante era una tarea muy ardua, una tarea complicada, dificil, que tuviera
toda la confianza y trabajara nada mas, que las cosas iban a ir acormgdairddandsey en

realidad asi ha sido, el trabajo que se ha venido haciendo realmente ha sido bueno, por lo menos
es mi apreciacion.
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El Alcalde Municipal Heibel Rodriguez Araya, comenta: a mi si me gustaria hablar sobre este
trabajo de patentes porque hay unos dos o tres casos ahi que el incremento en patentes es
importantisimo porque es fruto, eso seria bueno que lo expresaran.

El Lic. Carlos Chaves Avila, se refiere a la consulta del sefior Alcalde: creo que el sefior Alcalde
se refiere a la situacion de un patentado en la parte de fiscalizacion dentro de estensotss

tenemos como todo cliente, ClaseClaseB y Clase C, pero clientes Clase A tenemos poquitos
porque somos un canton pequefiito y porque nosotros no somos comerciales, Poas no es comercial,
Poés no es como ir a Grecia o San Ranebfuerte de nosotros es Bienes Inmuebles, sin embargo,

nos hemos dado cuenta de la importancia que tenia el contar con una persona en patentes, hay un
caso especifico que era nuestro cliente Clase A, este cliente pagab&13,0 millones de

colones anualmente y parte de este proceso de fiscalizacidn esta persona pasOo@E3agar
millones a paga€38,0 millones y en este momento esta pag&®®0 millones, ya tenemos

como tres casos mas a los que la comparfiera Marycruz esta por notificar el dia de mafiana o el
lunes se notifica, no vamos a dar nombres por supuesto, pero estamos hablando de que son dos
clientes que por lo general cada uno tiene que pagar cefdddeEmillones mas de lo que ahorita

esta pagando, ya incluso nos reunimos con estas personas, ya se les explico, se les dijo salen
cabizbajos, pero ellos también conocen la situacion que esta pasanddes digo lo Unico que

yo puedo observar en esto es la mejora que se viene haciendo y el proceso que queremos, incluso
mas adelante en una filmina que viene de limitaciones, pero también dice lo que ocupamos o
cositas que necesitamos para qué el area todavia se fortalezca y siga creciendo.

El Presidente Municipal Marvin Rojas Campos, consulta: ¢en estos casos se le da la opcién a la
persona para el tema de arreglo de pago y demas?

El Lic. Carlos Chaves Avila, de Gestién Financiera Tributaria, responde: si la persona lo solicita
por supuesto que si.

El Presidente Municipal Marvin Rojas Campos, comenta: porque yo Ccreo que ese es un tema
importante.

El Lic. Carlos Chaves Avila, de Gestion Financiera Tributaria comenta: todo eso se coordina,
sabemos que todos tenemos derecho a un arreglo de pago, pero claro que si la coordinacion se da
la dupla que se ha hecho entre Maricruz y Natadile de Marycruz directamente a Natalia b de
compafiero Jairo directamera®latalia, aqui no se nos escapa nadie, eso es lo que hemos venido
haciendo.

PATENTES

Existencia de un departamento de patentes.

Elaboracion y actualizacion de los formularios para tramites de patentes.
Elaboracion de un Manual de Procedimientos.

Creacion de controles para el uso y traslado de expedientes.

Procesos de inspeccion con el fin de revisar y verificar permisos y
patentes.

Analisis de expedientes para tramites de Licencias (nuevas, traspasos,
traslados, cambio o ampliacion de actividad y renuncias); ademas de las
Licencias de Licores, para un total de 170 tramites de enero a la fecha.
Atencion de denuncias.

Atencion de contribuyentes.

Revision de morosidad en coordinacién con el departamento de cobros.
Realizacién de notificaciones.

Ingreso y fiscalizacion de Declaraciones de Impuestos presentadas por
los patentados.

- Revision y constatacion del informe del Ministerio de Hacienda, en
relaciéon con los patentados del canton.

Elaboracion de un listado de patentados registrados.

Seguimiento al Plan de Accidn de Auditoria
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Cobros: para mi es una de las partes mas importantes y yo creo que la sefora regidora Gloria
Madrigal, aqui le voy a responder su consulta antestoesta filmina. Voy a mencionar algunas
actividades, primero dice atencion a contribuyentes ya di el ejeogphm, se nos esta llenando

parte del proceso de mejora que estamos haciendo y que ahora mas bien las filas no es tanto para
cobros o patentes, sino en cobros, se ha dado enfoque al cobro administrativo, porque pongo
capacidad operativa, por lo mismo porque el dia a dia nos consume, porque es tanta la gente, y yo
los invito a que vengan al departamento, al &rea, no hay dia que usted entre y no hayan dos, tres o
cuatro personas, sale uno entra el,atamnos para cajas de una vez, movemos, hacemos, firmamos
arreglos de pago, o sea se esta moviereiamos con preparacion de expedientes, que eso lo
venimos desde el afio pasado, ¢por qué lo digo?, porque realmente en el area de cobros no
estabamos bien y el &rea de cobros ha ido crecigng®es lo importante aqui?, lo importante es

gue esto es un proceso y este proceso va de la mano con lo que mas adelante voy a mencionarles,
ahi hablo de los filtros que hay en Cajas, en Patentes, Bienes Inmuebles, y que por medios de
filtros tiene que hablar con cobros para arreglar la situacién en que se encuentran, y si el cliente
no quiere ir como dice Natalia, ella estd en un constante ir y venir, cdmo le digo gracias a Dios la
afluencia de contribuyentes para nosotros ha sido buena, nosotros por lo general son los primeros
tres meses del afio, pero en realidad no nos podemos quejar, el contribuyente ha estado
acercandose a la Municipalidad, ejemplo, hablo de perifoneo una medida que estamos tomando,
que se va a hacer la préxima semana, es que todas las quincenas, a los dias antesh&n esa fec
vamos a perifonear por el canton, por ejemplo el mes pasado se hizo cuatro dias de,mifone
anduvo el cantén como a 5 a 10 km por hora y luego adicional al trabajo de oficina, correos
electrénicos, llamadas telefonicas, notificaciones, hay cosillas que hay que mejorar incluso a nivel
de sistema, tenemos que hablar con el Encargado de Informatica, lo mencionamos hoy para ver
si a nivel de SITRIMU podemos agilizar un poco unas cosas que queremos, eso lo vamos a ver
también iniciamos el afio dando énfasis y trabajamos en la morosidad, ¢Como empezamos
nosotros?, recuerdo que empezamos con una revision de la Liquidacion Presupuestaria que se nos
invitd, el Concejo Municipal vio la liquidacion presupuestaria y ahi fue donde se vio que la
morosidad estaba alta, o0 sea que habia que trabajar en la morosidad, la propuesta era trabajar en
la morosidad, el Concejo Municipal pasé un acuerdo a la administracion para que se le diera un
informe de morosidad, la Alcaldia desde el momento en que recibimos la revision a la liquidacion
presupuestaria una semana después reunié a las jefaturas y a las areas que manejamos ingresos,
quisimos levantar y hacer un mapeo de como estabamos y qué era lo que teniamos gae atacar,
partir de ahi empez6 un diagnostico, el diagndstico se hizo con un oficio, el oficio salié de mi area
No. 065 y fue enviado a la administracién, eso nacié de las reuniones de jefatura, a partir de ahi
nosotros tomamos la decision de hacer un andlisis de morosidad, en este momento, ¢porque lo
digo?, porque la intencion mia era tenerlo antes de hacer la presentacion de hoy, por situaciones
de trabajo porque hace quince dias me correspopdir a presentar al Concejo Municipal y yo

le dije al compafiero Roger Murillo ayadame, porque no puedo, estoy saturado, entonces hicimos
el cambio, pero ahorita se esta trabajando en ese reporte de morosidad con el corte al | Trimestre
del 2021, se esta trabajando en total de quince mil doscientas éimEasgel, aese Excel que le

estamos haciendo?, se estan separando cuentas y afios por contribuyente, estamos estableciendo
antigiiedades de saldos, importante mencionar que para la elaboraciéon del andlisis adjunto se ha
dedicado aproximadamente unas veinte horas extras, porque lo digo las compafieras tanto
Maricruz como Natalia y esta en el reporte de planilla de Recursos Humanos, ellas se han quedado
después de la jornada laboral, a la semana, yo les dije quedémonos tres horas después del trabajo,
se les va a pagar, ocupo que trabajemos en esto y efectivamente este trabajo hemos llevado
aproximadamente unas veinte horas adicional a los ratitos que Natalia ha podido trabajarlo y
adelantandolo. ¢Que resulta o qué vamos a obtener de dicho analisis?, como disminuir los montos
de morosidad bajo un fundamento técnicueremos analizar el fondo de esa morosidad, crear

una politica de cobro y una prevision para el area contable y aplicacion en NICSPtaulgée
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nos lo piden, queremos establecer medidas y un plan de morosidad que podemos trabajar a corto
y mediano plazo como posibles soluciones y al final de todo esto, que yo espero, y yo le hablaba
con la compafiera Natalia, hoy por cierto, que espero en cuestion de quince dias, porque son
muchas cosas, ahora mas adelante se va a ;hpbtarestamos también con la propuesta de
presupuesto, ya estamos reuniéndonos con el asunto de todas las jefaturas, levantando toda la
informacion de planificacion para este proximo 2022, en este mes de julio tenemos que presentar
Estados Financieros a la parte de contabilidad, entonces hay que realizar matrices y trabajar con
la parte contable en este mes de julio, la parte presupuestaria tiene que presentar también informes
de ejecucion, informe de liquidacion de compromisos, una serie de actividades que se tienen que
hacer y adicional a eso mas adelante le voy a mencionar, también yo estoy trabajando con los
estudios tarifarios, pero yo espero que en cuestion de quince dias nosotros poder rendir un informe
a la administracién, ques un estudio técnico que definira la estrategia, una vez concluido el
andlisis y la propuesta en este momento, incluso ustedes no ven aqui ningn monto pero es por lo
mismo porque nosotros lo estamos trabajando, analizando y se lo vamos a enviar al Alcalde
Municipal para que tome las decisiones que tenga que tomar, subirlo si fueraatl@ascejo

Municipal para quéo conozcan y lo vamos a tener. Essel trabajo que hemos venido haciendo,

esa es la planificacion que se ha tenido o que se ha venido teniendo, entonces dofia Gloria, perdén
que la interrumpagl dato como tal en este momento no lo puedo dar, no lo tenemos, lo estamos
trabajando y creo que en cuestion de quince dias ya el Alcalde tendré el informe en su escritorio.

La Vicepresidenta Municipal Gloria E. Madrigal Castro, comenta: muchas gahtias Carlos

Chaves, una vez mas me alegro de estas estrategias 0 no sé sjler&falta de personal, yo no

soy técnica ni nada por el estilo, pero como lo dije anteriormente, no en este Gobierno sino desde
el Gobierno anterior, usted no sé si recordara cuantas veces yo hice mucho énfasis en esa
morosidad y sin ser yo técnica habian cosas, que tal vez ahorita son complicadas, porque viene un
proceso de cosas de ustedes que yo no sé, pero yo en muchas ocasiones yo les decia la gente que
llegaba a esa ventanilla a pagar, tan facil solamente decia vengo a pagar el agua o dageces en
mismas cajas los compafieros les decian si quieren pagan soélo el agua nada mas, ¢y la basura?,
que era donde habia mucha morosidad, ¢ qué hacia falta entonces?, hacia falta poner en practica
lo que yo sin ser técnica, sin saber nada de contabilidad, sin nada de eso eran cosas por logica que
a mi me parecia que se debia hacer, que creo mas o menos, repito sin saber yo nada del tema, creo
gue mas o menos es lo que se esta haciendo, Le agradezco mucho, ojala, yo si le solicito al Lic.
Carlos Chaves, en su momento que ustedes de verdad nos suban al Concejo, a mi en lo personal
me interesa tener esos datos, ver los planes y estrategias y todo eso me interesa mucho.

El Lic. Carlos Chaves Avila de Gestion Financiera Tributaria, comenta: si, usted tiene toda la
razén, por eso le estoy dando énfasis al equipo de trabajo, que a nivel del departamento y que han
pasado muchas cosas, yo llegué y tope con muchas trabas, se presentaba muchas situaciones y
como lo dije, lamentablemente el area de Cobros de nosotros, veniamos mal, o sea hasta ahorita
yo puedo sentir que tenemos tanto en patentes, en Bienes Inmuebles y cobros, del area tributaria
como tal, que estamos conformando un grupo que esta trabajando, y no era que no lo quisiéramos
hacer antespero les voy a dar un ejemplo, voy a expresarlo de la forma mas transpgente

puedo hacerlo, hay contribuyentes que han llegado quizas hacer un arreglo de pagglp €lear

pago con el area de Cobros lo hacemos inmediatamente, son cinco o diez minutos y ya lo tenemos
en el escritorio, cosa que eso no ocurria antes, teniamos una debilidad muy fuerte, las cosas pasan
por algo y en este momento lo que yo puedo decir es, si dofia Gloria usted tiene mucha razén en
esas cosas, pero cuando usted tiene o cuando por lo menos usted va formando un equipo de trabajo
adecuado y las cosas se van dando, todo va resultando, igual mas adelante ocupamos ciertas cosas
para sentir todavia aun mas ese refuerzo en el area.
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El Alcalde Municipal Heibel Rodriguez Araya, comenta: después de la liquidacién del presupuesto
cuando se dio la cifra de morosidad, yo me reuni con los directores y lo primero que todo el mundo
empezo fue a darme soluciones, hagamos esto, hagamos lo otro, la mejor forma de resolver un
problema es conocer el problema, entonces no quiero en esta reunion ninguna solucion, quiero que
nos vayamos de aqui y empecemos a estudiar el problema, porque dentro esa morosidad hay
muchas cosas, por ejemplo, ya sabemos después de haber analizado quince mil lineas de morosidad
que hay miles de lineas gswen de €100,0 y ¢200,0 colones, gro al final suman ¢50,0 millones

0 mas y que hay cosas que son irrecuperables y que jamas vamos a recuperar; en patentes que tal
vez tienen 10 afios de alguien que tuvo un negocio y lo cerrd y ahi sigue la facturacion, entonces
en realidad el problema es que hay que entenderlo primero, que aqui este trabajo que hemos hecho
de analizar cuentacuenta, linea lineg yo ya conozco parte de esos reportes, eso si nos va a
permitir decir que vamos a hacer, mucho de lo que hay en morosidad es basura, también hay basura
que en realidad habra que tomar una decisién, hay muchos montos que son insignificantes pero al
final suman. Asi que creo que ya estamos acercandonos a conocer el problema, cuando uno conoce
bien el problema la mitad de la solucién esta agecbnocer el problema al resolver la mitad,
entonces yo creo que el esfuerzo que se ha venido haciendo por parte de las jefaturas, por parte de
la Unidad Tributaria, nos va a generar, digamos esa estrategia, para lograr que la morosidad
realmente baje yi de esa morosidad de €600,0 millones podemos recuperar la mitad que son
¢300,0 millones, que nos sirve para mucho, asi que yo estoy muy esperanzado de que el proceso
de colvos nos dé para hacer parte de los proyectos que tenemos interés en realizar en el corto plazo

El Lic. Carlos Chaves Avila, comenta: eso que dice el sefior Alcalde, es muy importante, por
eso es el primer punto como disminuir montos de morosidad bajo un fundamento técnico, este
analisis nos va a poder decir que si y que no podemos agarrar y podemos trabajar, es una estrategia
como tal lo que se va a dar, por eso quise presentar una filmina de cada uno,ddeBiaas
Inmuebles, de Patentes, de Cobros, aqui me falté inspeccidn que es el compariero Cristian Molina,
y Plataforma que es el comparfiero Oscar Esquivel, pero esto es lo medular de nosotros, estas tres
areas es la parte fuerte de nosotros como Municipalidad.
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Contintia el Lic. Carlos Chaves Avila de Gestion Financiera Tributaria: Area Tributaria - Se estan
realizando 5 estudios tarifarios en conjunto con &eeasmplimiento del PAO, se estan revisando

junto con las &reas involucradas, yo he traslado cuatro estudios al Ing. Roger Murillo de Gestién
Ambiental; ya le pase tres y al area de Cementerios con Catalina Quirds le pase uno, ellos todavia
no me han dado respuesta, lo pasé como a mediados de junio, pero es parte del trabajo que se
viene haciendo, ahora me tengo que sentar con acueducto, entonces todo esto como parte del PAO
lo estamos trabajando, pero en este momento estan en revision con ellos. Luego elaboracién de
expedientes que es lo que he venido hablando, tenemos hacer un correcto expediente en todas las
diferentes &reas y continuar con los diferentes procesos, la depuracion y levantamiento de
informacion, eso es de todos los dias, es el pan de cada dia; luego esta el analisis de patentados, la
atencion a contribuyentes, exoneraciones, a mayo se habian hecho dos mil quinientas ochenta y
un exoneraciones, declaraciones se habian hecho mil doscientas treinta y uno, notificaciones de
cobro, por ejemplo, se han hecho dos mil trescientas once, el afio pasado en todo el afio se habian
hecho dos mil notificaciones, ahora si, me toca agradecerle al compafiero Roger;, luril
Companero Carlos Murillo, a Javier Madrigal, que nos estan colaborando, ellos por diferentes
situaciones, pues tal vez no es que los han reubicado pero nos los han prestado, por decirlo de
alguna forma, pero el apoyo que nos estan dando en notificacion ha sido muy farepersonas

gue se dan por él trabajoor ejemplo veo a Javier Madrigal todos los dias con la alegria que llega

y con las ganas de trabajar, que a uno hasta lo alegra es una cosa tan bonita, perajeso es lo
ocupamos, ejemplo en el area de nosotros, un notificador es de suma importancia, igual estamos
actualizando datosomo correos electronicos, nimeros telefénicos, estamos tratando de agarrar
del contribuyente todo lo que se puedarque eso es lo que nos va a servir a nosotros como
futuras notificaciones, para todo esto, en arreglos de pago llevamos

La regidora Tatiana Bolafios Ugalde, interrumpe y solicita el uso de la palabra: buenaslnoches a
Lic. Carlos Chaves, y quienes lo acompafian Maricruz Rojas y Natalia Viquez, y a todos los demas
compafieros. Nada mas yo tengo una duda, a mi me parece que en el Presupuesto Extraordinario
nosotros habiamos asignado un monto para apoyo al Area desCotoo Heibel usted se
acuerda?, que yo creo que era para fortalecer también esto y tratar de contratar un notificador.

El Alcalde Municipal Heibel Rodriguez Araya, responde: incluigiag® millones para el tema

de las notificaciones y demas, lo que pasa es que, lamentablemente, ahorita el presupuesto todavia
no esta aprobado, digo lamentablemente, porque hay unos compafieros que han tenido problemas
de saludy los hemos reubicado y nos han dado un buen apmyel caso de Javier Madrigal que

él esta en el acueducto y por una situacién de salud no lo puedo tener ahi, y eso que hemos incluido
en el extraordinario lo estamos supliendo con ellos, lo mismo que en el caso Carlos Murillo que
también él es del acueducto, entonces en este momento en el acueducto perdimos dos plazas que
las estoy supliendo con personal eventual, en el caso de Carlos Murillo por un problema de salud
tampoco puede estar en el acueducto, entonces que nos estan colaborando un montén, pero si
efectivamente en el extraordinario habiamos incluido recursos para contratar el servicio de
notificacion.

El Lic. Carlos Chaves Avila, de Gestion Financiera Tributaria, comenta: yo no me acuerdo porque
a veces son muchas las cosas que tengo en la cabeza y no me acordaba.

La regidora Tatiana Bolafios Ugalde, contindia: yo me acuerdo que nosotros lo aprobamos porque

obviamente, primero que uno ve resultados, que esta sirviendo, y segundo que si ustedes como
técnicos dicen que es necesario ¢ gaia ayudar a mejorar los ingresos, por supuesto, algo que

nos produzca esta super bien, por eso yo tenia esa idea de que ya habiamos metido algo no
recordaba que erdf7,0 millones, pero entonces si estaban ahi.
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El Presidente Municipal Marvin Rojas Campos, consulta: ¢ para efectos de notificacion tiene que
ser personal o puede ser por correo?

La Licda. Natalia Viquez Rodriguez, encargada del Area de Cobros, responde: yo puedo notificar
por teléfono o por correo electrénico, igual.

El Lic. Carlos Chaves Avila, de Gestion Financiera Tributaria, continiia: hemos hecho arreglos

de pago, de enero a mayo ciento setenta arreglos de pago, en movimiento de patentes hemos hecho
ciento setenta, no quiere decir que son ciento setenta nuevas patentes, pero si movimientos a nivel
de patentes; y en inspecciones se han realizado basicamente unas trescientas.

Area Tributaria cumplimiento de PAO

Se estan realizando 5 Estudios Tarifarios en conjunto con las
areas como cumplimiento de PAO, se estdn revisando junto
con las areas involucradas, ya han sido trasladado 4.
Elaboracion de expedientes, depuracion y levantamiento de
informacion

Andlisis de Patentados

Atencion de Contribuyentes

Atencion de Exoneraciones (2581)

Atencion de Declaraciones (1231)

Notificaciones de Cobro (2311)

Arreglos de Pago (170)

Movimientos en Patentes (170)

Inspecciones (300)

Area Financiera: hoy nada méas los nimeros poco mas, pero esto es enorme, gigante y gracias a
Dios tenemos un personal muy bueno, en el area Contable, en el &rea de Presupuesto, en Tesoreria,
como les digo ya el hecho de que Rodolfo Hidalgesté nuevamente apropiando, aunque un dia

de estos nos pegd un susto, pero uno ve que su salud se va recuperando; pero en el area financiera
ejemplo, en elaboracién y presentacion de Estados Financieros de forma trimestral a Hacienda y
Contraloria General, como les mencione en este momento, nosotros en este momento tanto
presupuesto tiene enviar Informes antes del quince, Informes de Liquidacion de Compromisos
Presupuestarios, Informes de Ejecucion a la Contralafala parte de contabilidad todo el
proceso de los Estados Financieros, matrices, planes de accion que se estan llevando en el area
contable. Se ha elaborado la Liquidacién Presupuestaria que se hizo a finales de enero, principios
de febrero, luego el Presupuesto Extraordinario del 2021, que todavia no ha llegado, en este
momento se esta con la elaboracion del proyecto de Presupuesto para ser presentado al alcalde,
incluso hemos tenido reunién con jefaturas, ya se esta haciendo todo el proceso de planificacién,
gue eso fue también parte del aprendizaje que se obtuvo del acompafamiento de la asesoria del
afo anterior, capacitacién que tuvimos en cuanto al Proceso de Planificacién, entonces obtuvimos
ese aprendizaje, esa induccion, esa mejora, estamos trabajando en eso, en estos dias empezamos a
pasar, posiblemente la proxima semana al sefior Alcalde, va a tener en el escritorio todas las
peticiones, de acuerdo también al Plan Estratégico y a todo esto que se esta;haedrato
realizado cuatro modificaciones presupuestarias; se lleva control presupuestario; se cumplen con
los pagos a Hacienda, CCSS, INS, con las diferentes transferencias corrientes a las instituciones
gue tenemos que repartirles, como son, Comité de Deportes, Juntas de Educacion, pago de
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préstamos, pagos a proveedores, atencion en cajas recaudgduasitimo cito la elaboracién

de Manual Financiero Contable, que fue un Compromiso Presupuestario que quedd del afio
anterior y al 30 de junio de este afio ya se ejecutd, en este momento yo tengo el manual como tal
en fisico, quedaron de pasarmelo en digital para trasladarlo a la administracion y que la
administracion lo eleve para que sea dictaminado y comience todo el proceso que se requiere,
épero qué es importante de esto?, lo importante es que ya tenemos Manual Financiero Contable,
la municipalidad puede decir que se tiene el Manual Financiero Contable, que era algo que no
teniamos y qué también es parte de las debilidades y parte de todo lo que se ha venido viendo a
nivel de la auditoria.

Area Financiera cumplimientode PAO

= Elaboracion y Presentacion de EEFF de forma trimestral
al Ministerio de Hacienda, Contraloria General de la
Republica.

* Notas EEFF, Auxiliares, Base de Datos

* Presentacion de Matrices y Planes

= Elaboracion de Liquidacion Presupuestaria y
Presupuesto Extraordinario 20212

= Elaboracion y Presentacion del Proyecto de Presupuesto
ano zo22.

= Elaboracion de 4 Modificaciones Presupuestarias.

= Control Presupuestario

Cumplimiento con Hacienda, CCSS, INS, Transferencias

Corrientes, prestamos, pago proveedores, otros

Atencion en Cajas Recaudadoras

aboracion de los Manuales Financieros Contables

Limitaciones: son poquitas, pero grandes y especifiehsjstema informético ya con el sefior
alcaldea nivel de presupuesto sabemos que ahi ya, ¢pero por qué lo menciono?, porque es una
limitacion que tenemos un notificador nos encantaria ahorita como dicen estamos utilizando
Javier Madrigal, que es una maravilla y ojala que se quede con nosotros; luego capacitacion, que
por cierto ahora hace quince o veintidds dias hicimos una contratacion en SICOP para capacitacion
en normas, ¢no sé qué pasé?, no, nos participd nadie, entonces hablando con la proveedora vamos
a dar una semana mas para volver nuevanaesubir el proceso a ver qué pasa, porque es muy
importante, es parte del proceso de matrices que tenemos que llenar del cumplimiento, del PAO
de cumplimiento con la normativa contable que tiene que ser, porque por ejemplo, esto no le
corresponde sélo a la Contadora Munigipabto es un trabajo de toda la municipalidad, es un
trabajo de todas las areas, entonces todas las areas tienen que conocer todas laseamgas, tien
generar informacion primaria, de registro, de donde nace, entonces esta capacitacion va dirigida
a todos ellos, eso es lo que queremos y estamos pidiendo capacitacion, tenemos los recursos, como
les digo se esta haciendo, pero resulto infructuoso, vamos nuevalmargeo porque ocupamos

esa capacitacion, y el proximo afio tenemos las normas estamos en ese proceso de brecha y que
por ley tenemos hasta el 31 de diciembre del 2023, pero es algo que se ha venido trabajando y yo
siento que una vez que tengamos los sistemas informéaticos todo este trabajo va a ser mucho mas
facil, sencillo, pienso que las cosas se van hacer mas facil, porque a pesar de que atara se Il

en Excel y manualmente por decirlo de esta foreegtiene muy buen trabajo, pero la importancia

de un sistema para todos y que incluso ha sido la idea principal siento yo de una de las cosas
cuando el sefor Alcalde Heibel entr6 a la institucién eso fue, la primera reunién con él ese fue el
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primer tema sobre sistemas informéticos; el Covid lo tenemos lamentablemente, por ejemplo la
compafera Natalia me reclama, vea la cantidad de personas que yo atiendo aqui por diay a mi no
me han vacunado, y es cierto es una cantidad enorme de gente, es cierto tenemoseel vidrio
inclusive ella me dice, con quien hablo, a quien le pido vacunenme por favor , porque le llega
mucha gente, eso una limitacion, pero también a pesar de que tenemos la pandemia del Covid
encima, por eso lo digo gracias a Dios el contribuyente poasefio se acerca a la municipalidad,
como les digo los invito a que vengan a la municipalidad para que vean que no es cosa mia, ojala
los primeros cinco dias del mes para que vean como la fila llega a la POPS, que es algo gue a vece
cuesta entender, pero gracias a Dios de veydgdcias al contribuyente poasefio, porque de

ellos dependemos nosotros y nosotros hacia ellos el trabajo que realizamos. Porudltimo,
vehiculo, eso es lo que queremos pedirle al sefior Alcalde para este préximo afio, porque tanto
patentes como cobros, para por lo menos tener un vehiculo a disposicidn, porque todos los dias
tenemos que correr a ver quién nos presta carro, ir con la alcaldia sino con acueducto, de alguna
forma, pero si queremos ya disponer de un vehiculo propio para el area.

La regidora Tatiana Bolafios Ugalde, consulta: ¢con un vehiculo podemos hablar de una
motocicleta? o ¢ estan pensando en un vehiculo?

El Lic. Carlos Chaves Avila, de Gestién Financiera Tributaria, responde: es cierto lo que dicen las
compafieras, no so# carro es para el inspector, aqui la comparieras Natalia Viquez 'y Marycruz
Rojas conducen, asi es, muchas veces se tiene que ir a buscar personas discapacitadas y muchas
de estas situaciones, por ejemplo en casa por carcel, nos ha pasado que han tenido que ir la
compafera Natalia personalmente para que nos firmen los arreglos de pago y todo este asunto, si
no me imagino a las comparfieras en una moto, igual, esto es una propuesta, lo que queremos es
que después la administracion tome la decisién, tampoco es que estamos pidiendo un ultimo
modelo, lo que queremos es un vehiculo para nosotros poder trabajar y usarlo.

La regidora suplente Maria Gabriela Cruz Soto, consulta: ¢ ahi donde usted se refiere al notificador
esa persona o funcionario no podria ayudarle a Marycruz en lo de ventas ambulantes?, porque con
la cantidad de trabajo que tiene y andar detras de la gente, que anda en la calt®epiinago,

pero yo siento que es un aspecto que se esta quedando por fuera y también nos afecta a todos y a
la municipalidad.

El Lic. Carlos Chaves Avila, de Gestion Financiera Tributaria, responde: si Gabriela, usted me
acordé de las ventas ambulantes, a mi ni me pasaba por la mente el informe y esto es cierto, vea
lo que es y el sefior alcalde no me deja mentir, yo no inclui, hay muchas cosas que hacemos, hay
muchas cosas que se vienen haciendo en el &rea, en el departamento y que ni tan siquiera se ven
reflejadas, no las ponemos no porque no queramos, Sino porque ya unos las ve en el dia a dia que
uno dice no esto es de trabajo, pero nosotros cuantos sabados seguidos y que el sefior alcalde no
me deja mentir, que yo iba a trabajar con la compafiera Marycruz Rojas, ella se venia de Naranjo
a trabajar los sdbados y agarrar a todos los que nos encontraramos, efectivamente tenemos como
un mes de no salirpero tenemos que retomarlo, duramos como dos meses seguidos y logramos
ahuyentar varias personas que estaban viniendo de San José, y yo lo que hacia era que el sefior
alcalde me cambiaba el sdbado que yo trabajaba por un dia o unas horas, a veces st lo mole
mucho por problemas de mi salud, y a veces le digo tengo que llegar un poquito después, ahi es
cuestién de acomodo, pero hemos trabajado de esa forma, igual un dia de estos tuvimos reunion
con la gente de inspeccion, esa es una de las cosas dentro de las solicitudes o de lagu@puesta
gueremos darle a la administracion, es crear un area o departamento de inspeccién como tal, que
los inspectores hagan absolutamente de todo, o sea tratar de mejorar esa parte, pero igual vamos
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a lo mismo, son procesos que debemos de ir mejorando pero que ya lo sabemos, que ya lo tenemos
ahi y queremos atacarlos.

El Presidente Municipal Marvin Rojas Campos, comenta: con ese mismo tema de las ventas
ambulantesesmuy recurrente, al menos la regidora Tatiana Bolafios es frecuente sobre ese tema,
entonces es importante que cada vez que se hagan esos operativos, por lo menos, nos envien al
Concejo el reporte para tener conocimiento y para tranquilidad de los administrados y
especialmente los patentados que ellos siempre han reclamado ese asunto y que se conozca en el
Concejo.

El Lic. Carlos Chaves Avila, de Gestion Financiera Tributaria, responde: incluso eso que don
Marvin dice es muy cierto, nosotros lo vemos también en el chat de la Camara de Comercio, por
€s0 es que se actla, por eso es que se hace de una vez, tratamos de atacar elquoizdena,

digo fueron dos meses seguidos, es muy sencillo hacer una nota y subirla al Concejo Municipal
para que ustedes lo vean y conozcan, estan todas las inspecciones, todo lo que se ha venido
haciendo, no le veo nada complicado, pero para que ustedes vean el trabajo, y como también les
digo eso es pago de horas extras que se ha tenido que hacer, que la compariera ha tenido que venir
desde Naranjo pero ella con toda la disposicion del mundo y a trabajar.

La regidora Tatiana Bolafios Ugalde, comenta: lo que le iba a decir es que eso ya calificaba como
bullyng, que usted dijera que yo siempre decia.

El Presidente Municipal Marvin Rojas Campos, interrumpe: disculpe.

Continda la regidora Tatiana Bolafios Ugalde: y lo raro es que Gabriela haya sido la que pregunt6 y
no yo, porque siempre vivo con eso, pero yo vivo con eso porque mucha gente me dice y uno tiene
que llevar el mensaje, pero ahi seguimos en la lucha con esas ventas ambulantes que es un cancel
cuesta mucho, pero agradecidos con la gestion que se ha realizado y seguimos.

El Presidente Municipal Marvin Rojas Campos, comenta: decirle a la comparfiera Tatiana Bolafios
que lo hice con la mejor intencion, el comentario.

El Lic. Carlos Chaves Avila, de Gestion Financiera Tributaria, comenta: igual yo le voy a decir a

la compafiera Marycruz Rojas, ella les pueda pasar un informe, por lo menos para que ustedes lo
conozcan y puedan ver como se ha venido trabajando, las fechas, los dias el trabajo, que se ha
venido haciendo y quel mismo patentado ha visto; nada mas aqui lo ideal es tener todos los
sdbados a alguien, pero a veces por todo, porque tenemos que medir horas extrsa, tenemos que ver
cuanto nos gueda en plata, todavia nos faltan seis meses, nos faltan meses del afio que son mas
fuertes, hay temporadas de lluvia, hay momentos en los que yo todos los sdbados digo a las 10:00
am, ¢a qué hora va a empezar a llover?, para que no haya ningun vendedor ambulante en la calle,
tenemos que jugar con todo eso, ¢cuando nos afecta mas?, cuando es verano, cuando hay un poco
mas de plata, entonces también uno trata de guardar ciertos recursos a nivel de horas extras para
poder pagarles esa venida a trabajar.




OCoO~NOUIDWNEF

MUNICIPALIDAD DEL CANTON DE POAS
ACTAS - SESIONES CONCEJO MUNICIPAL

LIMITACIONES A NIVEL
DEPARTAMENTO

Sistemas Informaticos

- Notificador tiempo completo
Capacitacion

. Covid-ag

Vehiculo

oW

Continda el Lic. Carlos Chaves de Gestion Financiera Tributaria: Solicitul#essos cinco puntos

gue se citaron, estan lo siguiente; en el Presupuesto Extraordinario 2021 el sistema informatico,
ya tenemos plata alrededor 85,0 millones; el notificador o asistente en cobros aunque sea en
servicios especiales, sabemos que tenemos ya plata con el Presupuesto Extraordinario; y ver para
el préximo afio ver si metemos a alguien en servicios especiales, para que nos ayude, se nos ocurre
un técnico, que ese técnico venga y nos apoye en la parte adminjstaatncpie sea mediodia,

que al mediodia salga la calle, notifique, que nos ayude con todo este proceso de armadura
expedientes, 0 sea que veamos todo este tema. Luego la necesidad de capacitacion, que cité, que
para este periodo y el préximo afio vamos a estar en esto; el vehiculo que ya lo solicité; y algo muy
importante, y los compafieros, las tres areas involucradas en la parte tributaria me lo han hecho
sabery yo se lo quiero decir delante de ellos, porque es una necesidad, ellos me dicen nosotros
ocupamos asesoria externa para el area tributaria, que tengamos una contratacion abierta, que
tengamos alguien de quién disponer, porque a nosotros nos llega muchos recursos y nosotros
tenemos que resolver, tener esos recursos dispuestos, una contratacion en SICOP que si ho tenemos
que utilizar esa persona un mes, dos meses 0 tres meses esta bien, pero si nos lleg6 algo de pronto
de una vez tener y decir necesitamos que nos ayude con esto y continuar.

SOLICITUDES A NIVEL
DEPARTAMENTO

1. Sistemas Informaticos (Presupuesto
Extraordinario 2021)

2. Notificador o asistente en cobros
(servicios especiales en PO 2022)

3. Capacitacion NICSP este periodo y 2022

4. Vehiculo Departamento

5. Asesoria Legal externa area tributaria

(contratacion abierta)
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Aqui les quiero presentar un analisis de COVID: a grandes rasgos les voy a mencionar, ¢,cOmo
hago este andlisis Covid?, tomo el origen y aplicacién de fondos, el origen es donde nace la plata,
el origen es donde se produce la plata, el origen es donde yo digo de aqui me va a nacer el dinero
para yo aplicarlo luego en esto otro, resulta que hago un analisis de todos los ingresos a nivel de
presupuesto, de Bienes Inmuebles, de Patentes, del agua, defmasejeamplo, en basura le da

un poquitito de recursos a la Administracion General; el acueducto le da un poquito de plata a la
Administracion General patentes le da toda la plata a la Administracion General; en Bienes
Inmuebles tiene que transferirle al Comité de Deportes, a las Juntas de Edueagiinserie de
instituciones, también nos da recursos a nosotros a la patkrdeistracion General en un 10%

¢ Ué hago yo con todo eso?, retno todo lo que me ha ingresado a mayo, dice ingresos ejecutados
propios al 30 de mayo y monto ingresagimianta plata me ha ingresadim?vimos anteriormente

me han ingresad@1,183 millones de colones este afio, que eso es lo que me ha ingresado, es la
plata que ha venido a dejar la gente a la municipgligiatice que apenas se ha ejecut@@d2,0

millones, no es que estemos siendo cautelosos, porque también esto es a mayo, pero lo que quiero
decir es que a mayo la municipalidad ti¢fte0,0 millones para trabajar en las diferentes areas,

en Administracion, en Auditoria, en transferencias, en servicio deeviee;oleccion de basura,

¢que es importante indicar aqui?, por ejemplo, hay rubros, como en la parte de recoleccién de
basura, dice que los ingresos ejecutados®t&i,0 millones a mayo, pero lo que ingresado son
¢157,0 millones, o sea el Ing. Roger Murillo a mayo tenia agE2@8 millones, porque tampoco

esta el presupuesto extraordinario, pero sabemos que tiene un fondo, dineros de la liquidacion,
pero a lo que voy es que los recursos de la plata que ha ingresado éRfOehenillones para
trabajar, ¢Qué fue lo bueno?, que en este afio ent8&A millones mas, pero también gasto,
habria que hacer el andlisis a junio, pero lo importante de esto es indicar que la municipalidad tiene
plata o cuenta con fluidez, para seguir trabajando en los diferentes rubros, esto es parte del analisis
gue se hace del Covid.
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ANALISIS COVID-19

Municipalidad de Pods
Ingresos Disponiblies
may-21

Ingresos Maonto Ingresado v

Pr?;::ou;;:o:& l:':l:n;: ::_;:? Disponible “ Disporible
2021 2021

168.833.6385.73 313.965 611.92 145.074.926.19 2595
©.791.574.65 13.670.032.31 3.878. 45662 28%
26.756.031.37 97.332.2689.27 70.576.257 90 733
11.935.701L.68 16.040.056,.08 4.103.394 40 26%
137.397.352.73 157.592 791.62 20.195. 42889 13%
25.005.659.65 66.901.821.5% £1.896.1631 89 63%
0. 205.534.32 28.464.321.95 19.258 777 .64 o83
115943228 65 147.218 526.14 272277 30019 19%
5.462.050.25 13.556.5665.51 3.134.936.26 %
3.633.356.42 14.182 734.67 10.484.378 .25 74%
Cios Sodales y Complen-tenios 6.875.270.57 24,620.066.91 17.744.796.34 7%
antenimiento de Edificios 4.116.190.3% 26.773.325.55 22.657.135.28 8555
ke ccico Medio Ambiante = £11.804.91 £11 803 91 100%
16.100.664.9¢ £5.328.006.14 27.227.361 16 5955
1.452.500.00 3.241.675.93 1.789.175.93 ﬁ
T0.170.853.43 55.389.066.05 14,.218.216.63 17%
= 20.741.556.83 &0.741 55683 10056
22.278.314.47 87.382.720.73 65.109.458.32 5%

642.0831.995 55 1183 361.909.17 541.275.933.62
——

Y por otro lado, cito sobre este analisis:

Analisis COVID-19

Segun la informacion que se logra obtener de los registros municipales,
se desprende que el ingreso en el afno 2021 va de forma creciente, a
pesar de estar en plena Pandemia y con una serie de proyecciones en
indicadores que mostraban un panorama nada alentador, sin embargo,
el ingreso se mantiene estable a la fecha con un promedio del 48%

La Municipalidad ante la incertidumbre mantiene unos niveles bajos en
cuanto a gasto, teniendo todas las precauciones necesarias para ello y
por eso el nivel de ejecucidn aun asi es superior al del ano anterior.

Ante el panorama que aun nos enfrenta en este 2021, la Administracion
toma medidas para seguir la misma linea, tratando de recuperar
morosidad, aplicando planes de accién, y tomando las medidas que se
consideren necesarias y oportunas para continuar por la senda en la que
se ha venido trabajando.

De mi parte queda nada mas darle gracias nuevamente a mis comparferas y compaferos del area
financiera y tributaria, ademas a la Srta. Diana Vega que nos esta colaborando, darles un
agradecimienta todos, delante del Concejo Municipal, decirles que gracias por ese apoyo que
siempre me han dado, que me estan dando y lo que tenemos que seguir haciendo es, trabajando en
equipo nada mas y con un poquito mas de recursos pienso que las cosas se van a ir dando. Lo que
si quiero también es vender y que quede claro que son procesos, es cierto antes cuando la regidora
Gloria Madrigal me decia, y es cierto ella muchas veces en las exposiciones lo e, rpeedi

cuando uno no cuenta tal vez con las herramientas, como dicen con el machete afilado para trabajar
esa es la parte dificil, a diferencia de cuando usted comienza a contar con todo uredcatyagod
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con disposicion, con liderazgo, con un montén de cosas que tiene, gracias a Dios, estas personas
con las que yo me he rodeado de trabajo.

COMENTARIOS :

La regidora Tatiana Bolafios Ugalde, consulta: con respecto a la muchacha Diana Veger ¢ ella e
en incapacidad de alguien o esté supliendo algoiedmo es que ella estd nombrada?, ¢ Cuél es
la funcién de ella?

El Lic. Carlos Chaves Avila, de Gestion Financiera Tributaria, responde: ella en este momento,
recordemos que al compafiero Josué Vega, que era el Asistente Administrativo mio, que yo lo
estaba utilizandoreapoyo con la Tesoreria, apoyo al compafiero Rodolfo Hidalgo, a él lo
trasladaron al Aueducto Municipal, y luego nosotros teniamos a la Auxiliar Contable, que ella
esta realizando funciones de Control Interno, la administracién tomé la decision de pasar esta
persona a funciones de Control Interno, que también es una debilidad fuerte que tenemos nosotros
como municipalidad, que estamos y debemos de mejorar, de corregir, entonces la Srta. Diana Vega,
la nombraron por parte del Area de Recursos Humanos, se nos trajo, y estoy disponiendo de ella
en este momento en el area de contabilidad, pero como les digo, también nos esta apoyando en
Tesoreria y hoy estuvo trabajando en Cajas, hog padimosa trabajar de cajera, es importante
porque se ve la polifuncionalidad de ellos, y algo importante también y uno como Jefatura lo ve,
usted sabeudndo una persona rinde, cuando una persona es buena y también ahorita que esta con
la compafiera Rocio Rojas, que también ella estd muy contenta con el trabajo que se esta haciendo
Como le digo lo que me queda a mi nada mas es agradecerles, y al Concejo Municipal esta es la
presentacion del Area de Gestion Tributaria, el Alcalde Municipal y esperar en unos quince dias
pasar el informe, seguir trabajando y esperar a que nos vuelva a decir que subamos a este tipo de
presentaciones nuevamente.

La Vicepresidenta Municipal Gloria E. Madrigal Castro, comenta: con todo respeto yo quisiera
solicitarle al sefior Presidente y a los comparieros regidores, a ver si tomamos un acuerdo, yo antes
gue me referi le pedi al Lic. Carlos Chaves, informacién de las estrategias, la cuales nos esta hablando,
a mi si me gustaria saber, ya lo dije, a ver si por favor tomamos un acuerdo para que nos lo envie y si
los compaferos también estan interesado, para el Concejo.

El Presidente Municipal Marvin Rojas Campos, comenta: Decirle a la comparfiera Gloria Madrigal,
me informa el sefior Alcalde que ya se tomé un acuerdo cuando se aprobd la liquidacion, con respecto
a ese tema, igual efPlan de Accidn que esté elaborando el Departamento Financiero es parte de lo
que la auditoria le habia solicitado a la administracion, y estd en los documentos que nosotros
recibimos en su momento, cuando la auditoria envio a la administracion, que se elaborara un Plan de
Accién, mas bien seria revisar el cumplimiento de esas acciones que se estan realizando, porque
también el reciente informe de auditoria, viene indicando esos temas que no se habian cumplido, pero
ya veo que el Lic. Carlos Chaves esta trabajando en eso.

El Alcalde Municipal Heibel Rodriguez Araya, comenta: tal vez para actammndo se hizo la
liquidacion se vio el tema de la morosidad, ehézjo tomd un acuerdo dandome sesenta dias, creo,
para presentar el Plan de Accion para reducir morosidad, y es precisamente eso lo que ya esta
practicamente terminado por parte de los departamentos, a nivel del argiligiseyn su momento,

es a la administracion a la que le toca plantear el informe y el como se va a hacer, cdaheteel P
Accion, que eso es lo que esta pendiente, y digo esta pendiente, porgque a veces el papel aguanta Ic
que le ponga, pero ese Plan de Accidn tiene que salir de un buen andlisis de cuaiaesolia, $ib

creo que pronto la administracion cumplira ese acuerdo, porgue se ha trabajado en poder plantear el
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Plan de Accion para la reduccion de morosidad, segun lo acordado por el Concejo cuando se vio la
Ligquidacién Presupuestaria.

El Presidente Municipal Marvin Rojas Campos, consulta si tienen alguna otra inquietud o pregunta
sobre esta presentacién?

La regidora suplente Maria Gabriela Cruz Soto, comenta: una consulta, creo que fue en la imagen
namero dos que usted nos presentd y se veia un aumento en la cantidad de compra de derechos en ¢
cementerio, no sé exactamente cual es la palabra técnica que se utiliza paugtezsoree que Si
seguimos con la pandemia, estamos con un problema de falta de espadiGsnm estamos lo
podemos seguir manejando?

El Alcalde Municipal Heibel Rodriguez Araya, respanden realidad hay inventario, tenemos

entre los dos cementerios alrededor de cien espacios disponibles y se ha estado construyendo, con
el tema de la pandemia, incluso las personas que mueren de Covid se entierran en tierra y hemos
tenido la prevision de hacer los huecos necesarios para no tener ese tipo depenverparte de

que, en el Plan Operativo del Cementerio, en el caso de Poés hay una inversion en nuevos nichos
gue esta programada pardletemestre de este periodo.

La regidora suplente Maria Gabriela Cruz Soto agradece por la informacion.

El Presidente Municipal Marvin Rojas Campos, comenta: de mi parte agradecerles por este
informe tan amplio y también expuesto, me alegro muchisimo que se esté dando la recuperacion
con respecto a los recursos y también agradecer ese trabajo que realizan en el departamento como
equipo; debo ser sincero, yo no soy amante de estar aprobando aumentos de tarifas, entonces yo
creo que esa linea de trabajo que ustedes estan haciendo es lo ideal, continuar reduciendo la
morosidad que hay, ahora tanto el Lic. Carlos Chaves como el Ing. Réger Murillo, hizo referencia

al tema de aumentar la tarifa de acueducto, donde también reflejan en el informe de Gestion
Ambiental, en su momento, también refleja morosidad, de ahi la importancia de buscar opciones,
estamos en tiempos de pandemia y yo creo, no sé qué pensaran en su momento los comparieros
regidores, pero yo creo que la linea de trabajo que ustedes llevan es la correcta, recuperar hasta
donde se pueda los recursos de gente que esté morosa, para no afectar aquellos que si han venido
cumpliendo con sus obligaciones, muchisimas gracias de mi parte. Solo voy a aprovechar el
espacio, el dia de hoy el Lic. Carlos Chaves esta de cumpleafios, desearle feliz cumpleafios en su
dia.

La regidora Margot Camacho Jiménez, comenta: primero decirles que fue muy detallada y clara la
exposicion de hoy, me encant6 esculchaxponer porque se le veia esa motivacioén y esa alegria

por el trabajo y eso me pone muy contenta, porque realmente de mayo del 2020 a mayo del 2021
ha sido un afio muy dificil por eso de la pandemia, pero también ha sido un afio que nos ha
demostrado que podemos dar muchisimo mas de lo que creiamos que éramos capaces de dar, y
ustedes asi lo han hecho en su departamento, con esta exposicion en realidad quedo satisfecha,
porque los objetivos que ustedes se han planteado alcanzar o las metas que querian lograr como
departamento en conjunto lo han hecho posible, entonces ese trabajo en equipo es lo que me alegra
mucho que ustedes hayan podido lograr, porque ademas de que es beneficio para la institucion
también es beneficio para el cantén. También me alegra montones que ustedes sientan ese apoyo y
esa motivacion por parte de sus jefaturas y sus compaferos para el trabajo que estan desarrollando,
porque eso es lo que lo han hecho exitoso.
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De mi parte felicitaciones a todos y quiero que lleven también la felicitacion a través de ustedes
aqui presentes a todo el departamento y realmente muchisimas gracias por su trabajo.

El Alcalde Municipal Heibel Rodriguez Araya, comenta: primero felicit@arlos Chavesn su
cumpleafios, que cumplas muchos afios méas y ahorita le cantamos cumpleafios. Lo otro es que estos
dos departamentos Financiero y Tributario es por donde ingresa la sangre por la cual se nutre la
municipalidad, la organizacion, el canton, entonces es un trabajo que esperariamos que en el
mediano plazo se logré ir desarrollando, nunca va a ser perfecto, porque siempre va haber algo que
hacer, pero yo creo que hemos avanzado, ya tenemos Manual Financiero Contable, hagugue corre
algunos temas de las contabilidades anteriores, hay que entrarle ahi a un proceso serio en el tema
que tiene que ver con contabilidad y con expresion financiera, hay que invertir también en los
sistemas informéaticos y hay que seguir creciendo, yo creo que esto es un departamento que le
faltan dos, tres, cuatro afos de trabajo, pero yo creo que arrancamos bien, estoy satisfécho con e
esfuerzo que se ha hecho, y claro las cosas que faltan por hacer son muchas todavia, pero lo tengo
clarisimo y lo vamos a ir desarrollando, yo sé que cuando instalemos sistemas informaticos se nos
van a generar otras cosas que hagqeero ojala en el 2021 cerremos el afio con Contabilidad
automética, con Presupuesto automatico, con Tesoreria automatica, con manejo de inventarios
también, con el manejo de las bodegas, con Recursos Humanos, con las compras, todo eso pegado
en linea al sistema de ingresos, y sé que serd un avance muy importante, y nos permitira hacer algo
gué va a ser muy bonito y es poder contar con una app para que todo aquel que quiera pagar desde
su teléfono celular lo pueda hacer y asi podamos reducir esas filas, ese es como el broche de oro
digamos al 2021 con una app para que la gente pueda sus cuentas desde su teléfono, y esto yo solo
estoy esperando que venga el Presupuesto Extraordinario, porque ya hasta el cartel lo tenemos
listo, porque en realidad no es un trabajo mio, es un trabajo de todos, pero es el cartel tenemos listo
para iniciar el proceso de lo que es la automatizacion del Area Financiera.

El Presidente Municipal Marvin Rojas Campos, comenta: Al no haber mas intervenciones, muchas
gracias a todos y todas y que Dios los acomparfie de regreso a sus hogares. Se levanta la sesion al
ser las veinte horas con quince minutos del dia.

Marvin Rojas Campos Licda. Viviana M. Ballestero Murillo
Presidente Municipal Secretaria a.i. Concejo Municipal
Elaboracion del acta

Roxana Chinchilla Fallas
Secretaria Concejo Municipal




